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EDITORIAL

ACCIDENTE CERO! REALIDAD O
UTOPIA?

ING. NESTOR ADOLFO BOTTA
DIRECTOR

Hace unos afios atras preguntaron en un foro ... "Alguien podria
indicarme un programa encaminado a tener cero accidentes en una

planta petroquimica.”

Mi respuesta fue:

Primer error:

Segundo error:

Tercer error:

Cuarto error:

El CERO ACCIDENTE no existe.

Tener como objetivo un parametro no
alcanzable, convierte al objetivo en una carga
muy pesada para todos.

El tener como objetivo el CERO ACCIDENTE, y
que este baje de las altas esferas de la
empresa, puede ser interpretado como "aca
no queremos a los accidentes" y lo que podes
lograr en realidad es que no los denuncien,
por el solo hecho de no contradecir un
objetivo de estas caracteristicas, ademas, de
inducir a la mentira para lograr un objetivo no
real.

El que el personal no te denuncie Ilos
accidentes convierte a tu programa de
seguridad en algo muy poco sustentable y con
muy altas probabilidades de no lograr los
resultados deseados; un dia vas a tener un
"gran accidente" y no vas a poder explicarte o
explicar porque ocurrio.

Una de las respuestas fue:
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Editorial

... entonces codmo se deben plantear los objetivos de Seguridad
Industrial. No suena mal hablar de tener 2 6 3 accidentesy 1 6 2
muertos?”

Esta por demas de claro que nadie quiere ni le gustan los accidentes, los
accidentes tanto "industriales" como "sociales" son una realidad de la
cual no nos vamos a librar tan facilmente.

Pero a la seguridad no se la soluciona con falsas promesas, escondiendo
a los accidentes o como queriendo hacer notar de que no existen o lo
peor aun por que "alguien" lo ordena, como suele suceder en algunas
empresas, personalmente he escuchado decir a gerentes y directivos
"acd no queremos mas accidentes", ja, como si con eso so6lo bastara
para que los accidentes dejaran de aparecer; ojala fuera asi de facil.

Los accidentes tienen detrdas de si una madeja muy compleja de
situaciones inherentes exclusivamente al ser humano y su relacion con
la sociedad, para nuestro caso laboral, la empresa.

Una de las grandes falencias que ha tenido y tiene actualmente la
seguridad es como mide sus resultados. Histéricamente se lo viene
haciendo midiendo la cantidad de accidentes, dias perdidos, indices de
frecuencias, gravedad, incidencia, siniestralidad, etc. Actualmente la
gran mayoria sigue haciéndolo de esta manera. Aunque no estd mal,
tampoco podemos afirmar que esta del todo bien.

Si la seguridad se trata de "los accidentes", entonces porque no esta del
todo bien que se midan sus resultados? No solo debemos medir "la
cantidad de accidentes" sino debemos saber también que hicimos para
lograr tener esos accidentes. Si sélo medimos los accidentes, en
realidad estamos midiendo REACCION y no la ACCION. La realidad hoy
nos indica que debemos medir las dos cosas: los resultados (los
accidentes y sus indicadores), y el "que hicimos para lograrlos".

Es muy comun ver empresas que no se pueden explicar el porque pasan
de tener un afno de cinco accidentes (muy buen afio) al siguiente aho
con mas de treinta accidentes (muyyy malooo). Lo que en realidad les
pasa es que no saben como hicieron para lograr esos cinco accidentes;
no hicieron nada para merecer esos pocos cinco accidentes en un ano,
es por eso que al afio siguiente tienen treinta inexplicables accidentes,
por eso mismo, porque no hicieron nada. Puede que si hayan echo algo,
pero puede que también no pudieran o no supieran vincular esas
actividades de seguridad a los resultados obtenidos: élo que hicimos en
seguridad este afo o los anteriores como afectaron los resultados?, si
no podemos explicarlo o vincularlo, o simplemente no hay ninguna
relacion entre las actividades de seguridad y los resultados en materia
de accidentes, estamos ante la presencia de un sistema de seguridad
gue es una loteria, un afio ganas y al siguiente estas en la banca rota.
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Hay que establecer objetivos en materia de cantidad de accidentes que
se pretende tener como limite accidentolégico, porque de eso se trata
de la seguridad ... de los accidentes, en funcion del plan de seguridad a
implementar, y ese plan esta en funcién de la inversidon en “seguridad”
que esta dispuesta a realizar la empresa, inversidn que no solo se trata
del efectivo, sino también del tiempo, de los recursos, de las personas,
de la dedicacidn, del ejemplo, etc.

Pero también hay que buscar la manera de medir el trabajo que se
realiza en seguridad para lograr no sobrepasar este limite de accidentes.

En realidad el planteo deberia ser al revés seria:

Cuanto piensa invertir la empresa en materia de seguridad, y
en funcion de esta inversidén, ver que cantidad de accidentes
podemos evitar.

Y por ultimo y no menos importante, hacia fines del afio operativo, o
cada cuando se considere necesario, intentar relacionar como el trabajo
de seguridad afecté (positiva o negativamente) a los accidentes que se
tuvieron.

La seguridad trata de esto "LOS ACCIDENTES".

La Seguridad y la Salud NO tienen precio,
so6lo valor ETICO Y MORAL.
Néstor BOTTA

Bk
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QUE ES FACTOR DE RIESGO®

UNA VISION ACTUALIZADA SOBRE LA SEGURIDAD

Es una revista destinada a tratar temas relacionados a la seguridad e
higiene en el trabajo, en todos sus aspectos y visiones, donde se puedan
encontrar las ultimas novedades legislativas y normativas vigentes, los
ultimos avances tecnoldgicos y cientificos relacionados, las experiencias
de las empresas exitosas en accidentologia, y demas temas
relacionados, tratados todos con un alto nivel técnico, cientifico y
humano.

FACTOR DE RIESGO® tiene objetivos simples y sencillos:

- Informar.

- Formar.

- Crear un Espacio.
- Llegar a todos.

FACTOR DE RIESGO® esta destinado a los especialistas en seguridad e
higiene en el trabajo, médicos laborales, ergénomos, lideres de equipos
de seguridad, estudiantes y docentes, Escuelas, Universidades e
Institutos de Educacién, y a todas aquellas persona interesadas en
cuidar la vida de los trabajadores.

Por consiguiente los animo e invito a escribir
articulos relacionados a la tematica de la revista
y a participar activa y desinteresadamente en
este incipiente proyecto, que tiene como objetivo
fundamental ser un lugar donde compartir.

Si quiere colaborar con la revista envidndonos material de desarrollo
propio, articulos inéditos, investigaciones, tesis, relatos de experiencias
empresariales, etc., puede hacerlo a la siguiente direccion de e-mail:
revista@factorderiesgo.com.ar

Condiciones:

- Archivo en formato Word o compatible.
- Foto 34 de cada uno de los autores.
- CV resumido de c/u de los autores.
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LA DIFERENCIA ENTRE LOS CONCEPTOS DE “PELIGROS Y
RIESGOS Y SU INTERRELACION

"* Tec. Sup. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

VA 'l egresado del Inst. Superior Federico Grote. Técnico
en Saneamiento y Seguridad Industrial. Estudiante
de la Lic. en Seguridad y Salud Ocupacional de la
UNL.

Su trayectoria laboral como especialista en seguridad
e higiene en el trabajo lo ubica en empresas de la
importancia de Litoral Gas S.A, contratistas de
Petrobras Energia SA, REPSOL - YPF, y Cargil SA.

Los términos “peligro” y “riesgo” no significan lo mismo, aunque muchos profesionales de la
seguridad lo utilizan indistintamente. Se suma a esta confusion el hecho de que estos
conceptos podrian ser utilizados en diferentes tipos de literatura con un contexto similar a

los términos de “exposiciones” e “inseguridades”.

El escritor W. Lowrance, en su libro “Of Aceptable Risk: Science and the Determination of
Safety (*) escribié una definicion de riesgo que incluye el concepto de la probabilidad de
accidentes y la severidad de sus consecuencias. Esta definicién ha llenado las expectativas

de muchos estudiosos de la seguridad en un grado altamente aceptable.

“El riesgo es la medicion de la probabilidad y la severidad de efectos adversos”

Con mucha simpleza y suficiencia, la definicidon dada por William W. Lowrance trata los

aspectos dobles de la practica de la seguridad:

e Disminucion de la probabilidad del acontecimiento de accidente

e Reduccion al minimo de la severidad de sus consecuencias.

FACTOR DE RIESGO® 7



Por Juan Carlos BORACE

Cualquiera sean las medidas adoptadas para evitar o reducir el porcentaje de riesgo,
siempre existird un porcentaje residual de que el riesgo esté presente. La determinacion del
nivel de seguridad de una cierta situacion requiere de una evaluacién de la aceptabilidad de

su probabilidad y resultado.

Dicha evaluaciéon de los riesgos, puede ser sustentada en bases econdmicas, sociales,
politicas y personales. Cuando se emite un juicio en lo que se refiere a la aceptacion de un
riesgo, se debe entender que ninguna situacion esta libre del mismo, ain cuando se piense

que el porcentaje es infinitesimal, el riesgo siempre estara presente.

Una vez definido el concepto de riesgo, deberian ser formuladas las siguientes preguntas:
écual es la fuente de riesgo? y ¢Qué es lo que exhibe la probabilidad de que acontezca un

evento que traiga efectos negativos?
Las fuentes de riesgo constituyen peligro, podemos definir los peligros como:

"“la forma potencial de perjuicio o dafio que una situacion puede causar a la gente,

a la propiedad o a su entorno”
Dentro de la practica de la seguridad debemos tomar en cuenta el siguiente concepto:

"Todos los riesgos aplicados a la practica de la seguridad se derivan estrictamente

del peligro, sin excepcion alguna”.

Por eso la principal tarea de las areas de seguridad serd tratar de mantener el nivel de

riesgo en porcentajes aceptables, y cuando esto ocurra diremos que:

“"SE HA ALCANZADO LA SEGURIDAD”.,



Peligro y Riesgo

Para llegar a ese estado los peligros deben ser considerados dentro de un contexto muy
amplio, tratando de relacionar tanto las actividades como la tecnologia, es decir, a las
acciones que las personas hagan o dejen de hacer y las caracteristicas de los elementos

utilizados para llevar adelante cada accion.

Cualquier plan de seguridad tiene como propdsito anticipar, evitar, eliminar, o controlar
aquellos aspectos de la actividad y la tecnologia que constituyen un potencial de dafio o

perjuicio.

Es muy importante considerar seriamente los riesgos relativos en el establecimiento de las

prioridades. En este sentido, se tiene que reconocer que:

e Los recursos muchas veces son limitados.

e Todos los peligros no presentan igual probabilidad de suceder o de presentar los

mismos efectos negativos.
e Algunos riesgos son mas significativos que otros.

e El mayor bienestar para la sociedad, empleados y empleadores se consigue
solamente si las fuentes son aplicadas correctamente con el Unico propdsito de

reducir o eliminar efectivamente el riesgo al menor costo posible.

El analisis del peligro comienza con la identificacion y la evaluacion del mismo;
seguidamente, es necesario que se considere qué es lo que estad expuesto al peligro (la
gente, la propiedad, o el ambiente que lo rodea que pudiera ser perjudicado) y termina con

un estimado de la severidad de las consecuencias.

Asi mismo, un andlisis de peligro no requiere que la probabilidad de una situacion no
deseada sea determinada. La estimacién de la probabilidad de acontecimiento de un
incidente es necesaria solamente cuando se hace la evaluacién de riesgo. Para ello se
hallan disponibles diferentes métodos como son: datos histdricos, coédigos y normas,

observaciones de expertos en la materia, el uso de métodos analiticos, etc.

FACTOR DE RIESGO® 9



Por Juan Carlos BORACE

En los planes de seguridad desarrollados para las organizaciones se deben entender estos
conceptos de acuerdo a lo expuesto y se debe trabajar poniendo énfasis en el analisis de los
peligros y en la evaluacion de los riesgos, a los fines de garantizar en la mayor medida

posible la seguridad de las personas y el estado de las instalaciones

*(Cast.) “De un riesgo aceptable: Ciencia y la Determinacion de Riesgo”

La saludy la seguridad
en el trabajo no son un lujo.
Son un derecho.

El momento de prevenir es ahora.
Hable con nosotros: 0800-666-6778

Superintendencia
de Riesgos del Trabajo




TEORIAS
Y

MODELOS
DE

ACCIDENTES

(PARTE I

por Ing. Néstor Adolfo BOTTA

Titular y gerente de Red Proteger. Profesor
en el Instituto Superior Federico Grote de la
Ciudad de Rosario — Santa Fe - Argentina y
consultor privado en Seguridad e Higiene en
el Trabajo.

Para hablar de este tema hay dos preguntas basicas

“UNA RESPUESTA :
qgue debemos hacernos y obviamente respondernos.

MAS SEGURA DE LOS . ,
Uno de ellas es: éQueé son los modelos? Y la otra

SUPERIORES

i como consecuencia de la primera éPara que
INDUCIRA UNA

, sirven? 6 éPorque los necesitamos?
RESPUESTA MAS

SEGURA DE LOS

COMPANEROS Y ESTA
Vamos a empezar por responder la segunda

A SU VEZ UNA _ _
] pregunta, primero porque es mas simple, y segundo
CONDUCTA MAS

orgue responder la primera pregunta requiere que
SEGURA DEL porq p p preg q q9

TRABAJADOR...” repasemos algunos conceptos basicos y elementales

en el estudio de la seguridad.

6) MODELO DE LA HOMEOSTASIS DEL RIESGO

"Dadme una escalera el doble de estable y subiré el doble de alto. Pero si

me dais una causa para ser prudente, me mostraré el doble de reticente.”
Consideremos el supuesto siguiente: se inventa un cigarrillo cuya incidencia en las muertes
relacionadas con el consumo de tabaco equivale al 50 % de la de los cigarrillos actuales,

aunque, por lo demas, no se diferencia del resto. ¢Esta invencion constituye un avance?

FACTOR DE RIESGO® 11



Por Néstor Adolfo BOTTA

Cuando se sustituyan los antiguos cigarrillos por los nuevos, dado que no se modifica el
deseo de las personas de mantenerse sanos (y éste es el Unico factor que inhibe el consumo
de tabaco), los fumadores reaccionaran consumiendo el doble. Asi, aunque la tasa de
muerte por cigarrillo fumado se reduce en un 50 %, el riesgo de morir por tabaquismo sigue
siendo el mismo por fumador. Y no es el Unico efecto: al disponer de cigarrillos “mas
seguros” la cifra de personas que dejan de fumar serd menor que la actual e incitard a un
mayor nimero de no fumadores a ceder a la tentacion del tabaco. Como consecuencia, la
tasa de muertes relacionadas con el tabaquismo en la poblacion aumenta. No obstante,
puesto que las personas no estan dispuestas a correr mas riesgos con su salud y su vida
que los que consideren adecuados a cambio de la satisfaccion de sus deseos, reduciran
otros habitos inseguros o insanos menos atractivos. Al final, el porcentaje de muertes

debidas al estilo de vida se mantiene esencialmente inalterado.

El supuesto anterior ilustra las siguientes premisas basicas de la teoria de la homeostasis
del riesgo (THR) (Wilde 1988; 1994):

La primera es la idea de que las personas se fijan un nivel de riesgo asumido, es decir,
aquél que aceptan, toleran, prefieren, desean o eligen. Es un nivel que depende de las
ventajas e inconvenientes percibidos respecto a las alternativas de comportamiento seguras
e inseguras, y determina el grado de riesgo para la salud y la seguridad a la que se

exponen.

La segunda premisa se basa en que la frecuencia real de las muertes, las enfermedades y
las lesiones que dependen del estilo de vida, se mantiene en el tiempo mediante un proceso
de control autorregulado de ciclo cerrado. De este modo, las fluctuaciones en el grado de
precaucion aplicado por las personas a su comportamiento determinan las subidas y las

bajadas en el deterioro de su salud y su seguridad, y viceversa.

Tercero, los altibajos en el grado de deterioro real ocasionado por el estilo de vida
determinan a su vez las fluctuaciones en el grado de precaucién con que las personas se

comportan.

Por altimo, de acuerdo con la tercera premisa, el nivel de deterioro de la vida y la salud
provocado por el comportamiento humano, puede atenuarse mediante intervenciones
eficaces en la reduccion del nivel de riesgo que las personas estan dispuestas a correr; es

I\\

decir, no a través de medidas del tipo del “cigarrillo seguro” u otras propuestas de “solucion
tecnolodgica” al problema, sino mediante la aplicacion de programas que aumenten el deseo

de la poblacién de estar vivos y sanos.



Accidentologia

Los modelos de la homeostasis (Hoyos y Zimolong, 1988; Kjellen, 1984) incorporan
aportaciones de los modelos de desbordamiento y de la teoria de sistemas. En general

distinguen cuatro estados del sistema:

e Homeostatico.
e Metaestable.
e Inestable.

e Reestabilizacion.

Sobre una fase estable, interviene un evento de desviacion que conduce a una fase
metaestable. Una desviacidon es un evento no deseado que impide que el sistema vuelva por
si mismo al estado homeostatico salvo por intervencion explicita, si es que ésta es posible.
La fase metaestable es aquella en que el sistema todavia resulta reconducible sin dafios a la
fase homeostatica. Si no se produce la correccién adecuada, o esta no tiene éxito, se

alcanza la fase inestable donde el dafio en alguna medida es irreversible.

6.1) La THR, la Causalidad y la Prevencién de Accidentes

Entre las numerosas contribuciones psicoldgicas a la bibliografia sobre accidentes y
enfermedades laborales, accidentes de trafico y trastornos de salud dependientes del estilo
de vida, sélo unas pocas se ocupan de los factores de motivacién y su influencia en las
causas y la prevencién de estos problemas. En la mayoria de las publicaciones se abordan
variables como los rasgos permanentes o semipermanentes (p. ej., sexo, personalidad o
experiencia), los estados transitorios (fatiga, nivel de alcohol en sangre), la sobrecarga o la
insuficiencia de informacién (estrés o aburrimiento), la formacion y las cualificaciones, los
factores medioambientales y la ergonomia de los puestos de trabajo. No obstante, puede
arglirse que todas las variables que no sean las de motivacion (es decir, aquéllas que
afectan al nivel de riesgo asumido) sélo influyen marginalmente en la frecuencia de los

accidentes por hora de actividad y trabajador.

Aplicada, por ejemplo, al trafico vihicular, la THR establece que la tasa de accidentes de
trafico es el resultado de un proceso de control de ciclo cerrado en el que el nivel de riesgo

asumido funciona como la Unica variable de control.

FACTOR DE RIESGO® 13



Por Néstor Adolfo BOTTA

Los conductores de vehiculos, dotados de sus capacidades sensoriales, perciben en todo
momento un cierto nivel de riesgo de accidente y lo comparan con el grado de riesgo que
estan dispuestos a aceptar, determinado este ultimo por el patrén de compensacion entre
los costes y beneficios previstos asociados a las alternativas de accion disponibles. Asi, el
nivel de riesgo asumido es aquél al que se considera maxima la utilidad global del modo y
de la medida de la movilidad. Los costes y los beneficios previstos son una funcién de las
variables econdmicas, culturales y personales y sus fluctuaciones a largo plazo, a corto
plazo y momentaneas. Tales variables controlan el nivel de riesgo asumido en cada

momento especifico.

Siempre que los usuarios del transporte por carretera perciban una discrepancia entre el
riesgo asumido y el riesgo experimentado de una manera u otra, trataran de restablecer el

equilibrio mediante algin ajuste del comportamiento.

6.2) El Proceso de Homeostasis del Riesgo

En el proceso homeostatico, la tasa de accidentes es a la vez causa y consecuencia de los

cambios en el comportamiento del trabajador.

El proceso anterior puede explicarse con mayor amplitud y claridad mediante la utilizacion
de otro ejemplo de regulacién homeostatica: el control termostdtico de la temperatura en
una casa. La temperatura fijada en el termostato se compara en cualquier momento con la
temperatura real. Siempre que se registre una diferencia entre las dos, es necesario realizar
un ajuste, que pone en marcha una accién correctiva (es decir, el suministro de aire
caliente o frio). Como resultado, el aire distribuido en la casa se enfria (a través del aire
acondicionado) o se calienta (a través de la calefaccion). Transcurrido un tiempo el aire a la
nueva temperatura alcanza el nivel fijado en el termostato y da lugar a una nueva lectura,

que vuelve a compararse con la temperatura fijada, etc.

La temperatura de la casa registrara grandes fluctuaciones si el termémetro no es muy
sensible. Lo mismo ocurrird cuando la accidén correctiva tarda en adoptarse, ya sea por la
inercia del mecanismo de puesta en marcha o por una capacidad limitada del sistema de
calefaccion y refrigeracion. No obstante, debe tenerse en cuenta que estas deficiencias no
alteraran la temperatura media en el tiempo de la casa. El reajuste del termostato a otra
temperatura dara lugar a cambios duraderos en la temperatura media en el tiempo. Al igual
gue una persona elige un nivel de riesgo asumido en funcién de los beneficios y los costes

percibidos que ofrecen las alternativas de comportamiento seguras y peligrosas, la



Accidentologia

temperatura se selecciona segun la pauta de costes y beneficios previstos por mantener
temperaturas superiores o inferiores (p. ej., gastos de energia y bienestar fisico). Para que
haya una discrepancia duradera entre el riesgo asumido y el riesgo real ha de producirse un
error continuo por exceso o por defecto en la estimacion del riesgo, del mismo modo que un
termdmetro que ofrece constantemente lecturas de temperatura excesivamente altas o
bajas provocara que la temperatura real se desvie sistematicamente de la fijada como

objetivo.

6.3) Datos que Respaldan el Modelo

En Alemania, el nUmero de accidentes sufridos por taxis equipados con sistemas de frenado
antibloqueo no fue menor que el de los que carece de este mecanismo, y se redujeron las
precauciones adoptadas por sus conductores. Se ha observado que la ampliacién de la
anchura de la calzada en las autopistas de dos carriles de Nueva Gales del Sur, Australia, va
asociada a un aumento de la velocidad de conduccion, en una proporcion de 3,2 km/h por
cada 30 cm de anchura adicional en el caso de los turismos, y de unos 2 km/h en el de los
camiones. En un estudio realizado en Estados Unidos acerca de los efectos de la reduccién
de la anchura de los carriles, se observd que los conductores habituados a la carretera en
cuestion redujeron su velocidad en 4,6 km/h, y los no habituados, en 6,7 km/h. En Ontario,
las velocidades se redujeron en unos 1,7 km/h por cada 30 cm de reduccién en la anchura
de la calzada. En las carreteras de Texas con arcenes pavimentados se conducia a
velocidades al menos un 10 % superiores a las registradas en las carreteras sin tal
prestacién. En general, se ha comprobado que los conductores alcanzan velocidades mas
altas al desplazarse por la noche por carreteras con lineas de sefalizacién claramente

marcadas.

Pueden mencionarse otros muchos ejemplos. No se ha observado que la legislacién relativa
al uso de cinturén de seguridad haya reducido las tasas de muerte por accidente de trafico.
Los conductores que habitualmente no utilizaban este dispositivo y que fueron obligados a
emplearlo aumentaron su velocidad y redujeron la distancia de seguridad entre vehiculos.
Después del cambio de la conduccidon por la izquierda a la realizada por la derecha en
Suecia e Islandia, se registraron inicialmente reducciones importantes en el nimero de
accidentes graves, pero sus tasas volvieron a la tendencia anterior al cambio cuando los

conductores comprobaron que las carreteras no se habian vuelto tan peligrosas como
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pensaron al principio. Se han producido grandes reducciones de la tasa de accidente por km
conducido en el transcurso del presente siglo, pero la estimada por persona no ha mostrado
una tendencia a la baja (si se tienen en cuenta los periodos de desempleo elevado, en los

que el nivel de riesgo de accidente asumido se reduce.

6.4) Motivacion para la Prevencion de Accidentes

En principio, hay cuatro formas en las que puede motivarse a los trabajadores y los

conductores para reducir su nivel de riesgo asumido:

e Reducir los beneficios previstos de las alternativas de comportamiento peligrosas.
e Aumentar los costes previstos de las alternativas de comportamiento peligrosas.
e Aumentar los beneficios previstos de las alternativas de comportamiento seguras.

e Reducir los costes previstos de las alternativas de comportamiento seguras.

Aunque se ha comprobado que algunos de estos planteamientos son mas eficaces que
otros, la idea de que la seguridad puede mejorarse influyendo en la motivacion es muy

antigua, como demuestra la existencia universal de una legislaciéon sancionadora.

6.4.1) Sanciéon

Aungue la aplicacién de legislaciéon sancionadora es uno de los intentos tradicionales de la
sociedad de motivar a las personas en materia de seguridad, los datos relativos a su

eficacia son inciertos.

Cabe destacar el efecto “profético” de la atribucidon: si se atribuyen caracteristicas
indeseables a las personas, éstas pueden comportarse como si realmente las tuvieran. No
hay mas que tratar a las personas como si fueran irresponsables y algunos acabaran

comportandose como tales.

La sancion tiene efectos secundarios negativos. Genera un clima organizativo disfuncional,
marcado por el resentimiento, la falta de cooperacion, el antagonismo e, incluso, el
sabotaje. Como resultado, es posible que el mismo comportamiento que se trataba de

prevenir se fomente en la practica.
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6.4.2) Incentivacién

A diferencia de la sancion, los programas de incentivos producen el resultado para el que
fueron concebidos, asi como el efecto secundario positivo de crear un clima social favorable.
La eficacia de los programas de incentivos y reconocimiento para perfeccionar la seguridad
se ha establecido inequivocamente. En un estudio reciente de mas de 120 evaluaciones
publicadas de distintos tipo de prevencién de accidentes de trabajo, se comprobd que los
incentivos y el reconocimiento, en general, eran mas eficaces en materia de seguridad que
las mejoras técnicas, la seleccion de personal y otras formas de intervencion, como la
accion disciplinaria, la concesiéon de permisos especiales y los programas de ejercicios y

reduccidon del estrés.

7) MODELOS SECUENCIALES CONCATENADOS

La creencia de que una sucesion de causas que se precipitan unas a otras daba lugar a los

accidentes dio origen a los modelos secuenciales concatenados.

Sin duda el modelo mas relevante y popular de esta clase es el de las fichas de domino de

Heinrich (1931). Durante décadas el modelo del dominé y los axiomas de Heinrich sobre la
prevencién de accidentes han constituido un lugar comdn en la formacion de los
prevencionistas, siendo generalmente admitidos y aceptados por las diversas profesiones

gue participan en prevencion.

Estos modelos entienden el accidente como el fruto de una secuencia, simbolizada por la
caida en cadena de unas fichas de domino, donde cada ficha representa un factor o un
conjunto de factores. Estos modelos, en general, han puesto el acento en el factor humano

y en el orden secuencial en que actuan los grupos de factores.

El modelo de causalidad de pérdida se encuadra principalmente dentro de los modelos

Secuenciales Concatenados.
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7.1) Intervencion sobre el Modelo

En los modelos secuenciales concatenados la intervenciéon se concibe como el acto de

extraer de la cadena causal uno de sus elementos. Basta con retirar uno cualquiera de los
elementos para detener la posibilidad del accidente. Esta arraigada concepcion ha tenido
dos consecuencias poco afortunadas para la intervencion en seguridad. Primero, dado que la
retirada de cualquier elemento de la cadena impide el accidente, no es necesario disefar y
utilizar medios diagndsticos que permitan establecer cual es el método de intervencion
adecuado para una situacidon dada. Segundo, dado que eliminar cualquier factor es
suficiente, basta con concentrarse en una sola clase de factores, generalmente aquellos mas
faciles de manejar para la empresa, por lo general aquellos que tienen que ver directamente
con la conducta del trabajador, y en los mejores de los casos los del ambiente fisico
(soluciones de ingenieria), que son aquellos que resultan inteligibles y controlables desde la
ausencia o superficial formacion en psicologia que ha caracterizado la curricula de las
carreras de formaciéon profesional de los prevencionistas. De ese modo, contrariamente al
énfasis inicial de Heinrich en los factores psicoldégicos y organizacionales, la formacién,
entendida generalmente como la mera instruccion en conocimientos, y la actuaciéon sobre
riesgos ambientales, han sido las dos herramientas de intervencidn cominmente mas

utilizadas.

8) MODELO DE CAUSALIDAD DE PERDIDAS

|
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En el modelo que se presenta, se puede ver que se utilizan varias de las teorias
mencionadas anteriormente, entre ellas podemos citar: teoria de domind, teoria de
causalidad multiple, teoria de la transferencia de energia y teoria de “Los Sintomas Frente a

las Causas”.

Este modelo considera al accidente como una cadena, no de sucesos historicos, es decir de
como ocurrié el accidente, sino, de factores o grupos de factores de riesgos, donde un
grupo produce o permite la aparicion de los otros factores de riesgos de nivel inferior, hasta
llegar a las causas inmediatas, que serian los factores de riesgos previos a la apariciéon de

los incidentes.

Este modelo agrupa los factores de riesgos o las causas de los accidentes en tres grandes

grupos:

e Falta de Control.
e Causas Basicas.

e Causas Inmediatas.

Ademas, divide al accidente en dos etapas, el incidente y el accidente propiamente dicho,
donde entre ambos, instala el proceso de transferencia de energia que transforma al

incidente en un accidente.

8.1) La Pérdida

El resultado de un accidente es la pérdida (lesidon o dafio). Las pérdidas mas obvias son el
dafio a las personas y el dafio a la propiedad. Las pérdidas importantes, tanto implicitas
como asociadas, son la interrupcion del proceso y la reduccidon de las ganancias. Por
consiguiente, las pérdidas involucran dafos o lesiones a algo o alguien en el ambiente

laboral o externo.

Tanto si dafian a las personas o no, los accidentes cuestan dinero, y lo que es peor el costo

de la lesidon o la enfermedad son una parte relativamente pequena del costo total.
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8.2) El Incidente

Todo accidente nace como un incidente, el dano o la pérdida es el Ultimo evento de una

cadena de sucesos.

El incidente se transforma en accidente cuando la energia puesta en juego en las distintas
etapas o sucesos que llevan a la construccion de los hechos, superan lo que el objeto del

dafio puede soportar.

Algunos de los tipos mas comunes de incidentes, vistos en funciéon de como es la mecanica

del accidente, son:

e Golpeado contra (corriendo hacia o tropezando con).

e Golpeado por (objeto en movimiento).

e Caida a un nivel inferior.

e Caida a un mismo nivel (resbalarse y caerse, volcarse).
e Atrapado en (agarrado, colgado).

e Atrapado por (puntos filosos o cortantes).

e Atrapado entre o debajo (aplastado o amputado).

e Contacto con (cualquier tipo de energia: electricidad, calor, frio, radiacion,
sustancias corrosivas o causticas, sustancias toxicas, sustancias bioldgicas, ruido;

incluyendo fuegos, explosiones, emisiones, etc.).
e Sobretensidon / Sobreesfuerzo / Sobrecarga.
e Falla del equipo.

e Emision al ambiente.

8.3) Factores Causales de los Accidentes

Los factores causales de los accidentes son muy diversos. Hay factores debidos a las
condiciones materiales y al medio ambiente de trabajo, unos con una relacion directa
con el accidente, como por ejemplo una maquina insegura y otros con una implicacion mas
difusa como un entorno fisico desordenado o mal organizado, o incluso unas tensas

relaciones humanas en el lugar de trabajo.
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Hay factores debidos a deficiencias en la organizacidon. En su origen los accidentes de
trabajo son debidos a fallos de gestion, por no haber sido capaces de eliminar el peligro o

en su defecto de adoptar las suficientes medidas de control frente al mismo.

Finalmente, hay factores debidos al comportamiento humano. Es comun llegar a asumir
la postura de que en muchas ocasiones éstos son debidos a actuaciones peligrosas de los
propios trabajadores, sin tomar en consideracion que en el origen de tales actuaciones
estaba una insuficiente formacién en el puesto de trabajo, una ausencia de método o

procedimiento de trabajo o una incorrecta planificacion y organizacion del trabajo.

En el inicio de la génesis del accidente, las causas siempre pueden ser consideradas errores
humanos, ya que se podra encontrar a alguien que no disefié acertadamente una maquina o
un puesto de trabajo, a alguien que no tuvo en cuenta las necesidades formativas en el

mismo, o a alguien que no planificé adecuadamente el trabajo a realizar.

Supongamos que se detecta que al finalizar un trabajo de mantenimiento, la proteccién de
una maquina se ha dejado retirada. De muy poco servira reinstalarla bien, sin incidir en los
procedimientos de trabajo que contemplen que un trabajo del tipo que sea no se acepte
como finalizado si su entorno no se ha dejado limpio y ordenado y por supuesto con las

medidas de seguridad en condiciones éptimas de funcionamiento.

Histéricamente se produjo una dicotomia entre lo que se denomind el factor técnico y el
factor humano del accidente de trabajo, diferenciando asi dos grandes grupos de causas
originarias. Si bien es cierto que las causas Ultimas o mas inmediatas en la secuencia final
del accidente suelen tener componentes de inseguridad material y de comportamiento
humano incorrecto, ello podia inducir a equivocos al llegar incluso a culpabilizar al
trabajador de sus actuaciones o a admitir que determinados trabajadores estaban mas
predispuestos a accidentarse que otros porque sufrian un mayor nimero de accidentes,
hecho inaceptable y que se explicaba porque también hay trabajadores que por sus

condiciones de trabajo estan mas expuestos a los peligros.

8.4) Las Causas Inmediatas y Basicas

No deben confundirse las causas basicas con las causas inmediatas. Por ejemplo, la causa
inmediata de un accidente puede ser la falta de una prenda de proteccion, pero la causa

basica puede ser que la prenda de proteccion no se utilice porque resulta incomoda.
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Supongamos que a un tornero se le ha clavado una viruta en un ojo. Investigado el caso se
comprueba que no llevaba puestas las gafas de seguridad. La causa inmediata es la
ausencia de proteccién individual, pero la causa basica estd por descubrir y es fundamental
investigar por qué no llevaba puestas las gafas. Podria ser por tratar de ganar tiempo,
porque no estaba especificado que en aquel trabajo se utilizaran gafas (falta de normas de

trabajo), porque las gafas fueran incomodas, etc.

Es pues imprescindible tratar de localizar y eliminar las causas basicas de los accidentes,

porque si solo se actla sobre las causas inmediatas, los accidentes volveran a producirse.

8.4.1) Causas Inmediatas

Las causas inmediatas de los accidentes son aquellas circunstancias que preceden

inmediatamente al contacto. Existen dos tipos de causas inmediatas.

Actos y Practicas Subestandar ‘ Condiciones Subestandar
Manejo de equipo sin Protecciones y barreras
autorizacion. inadecuadas.

Manejo a velocidad inadecuada. EPP inadecuado o impropio.
Hacer inoperables los Herramientas, equipos o material
instrumentos de seguridad. defectuoso.

Uso de equipo defectuoso. Congestién o accién restringida.
Uso inapropiado de EPP. Sistemas de advertencia

Carga inadecuada. inadecuada.

Almacenamiento inadecuado. Desorden, aseo deficiente.
Levantamiento inadecuado. Ruido.

Posicidn de tarea inadecuada. Radiaciones.

Mantenimiento de equipos en Temperaturas extremas.
operacion. Iluminacion inadecuada.
Bromas. Ventilacién inadecuada.
Trabajar bajo influencia del Condiciones ambientales
alcohol y/u otras drogas. peligrosas; gases, polvos,

Uso inapropiado del equipo. emanaciones metalicas, humos,
No seguir procedimientos. vapores.

A los términos actos subestandar y condiciones subestandar, se los conoce también como

actos inseguros y condiciones inseguras, aunque en la practica estos términos representan

lo mismo, en la teoria hay una diferencia que conviene aclarar.
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La seguridad no existe (lo que genera inseguridad son los peligros que nos rodean), existen
“cosas” o “entes” con capacidad de generar dafio. El concepto seguridad, al igual que el de

peligro, es relativo y subjetivo.

Las cosas no son inseguras o seguras en términos absolutos, lo son en términos de quien la
esta evaluando, de quien es el objeto del daino y cual es el nivel de dafio o probabilidad de

dafio aceptable.

Podemos hablar de que algo es “inseguro” si el nivel de riesgo del peligro en evaluacion es

superior al riesgo limite o aceptable establecido.

En seguridad podemos hablamos de estandares que nos fijamos como objetivos de
cumplimiento, y que marcan lo que consideramos seguro (para nosotros) de lo inseguro.
Algo lo podemos considerar inseguro si no cumple con un determinado estandar, porque en

definitiva, ese estandar establece el riesgo limite.

8.4.2) Causas Basicas

Las causas basicas son las enfermedades o las causas reales detras de los sintomas; las
razones del porque ocurrieron los actos y condiciones subestandar; los factores que, cuando
se identifican, permiten un control de administracion mas sustancial. A menudo, a éstas se

les denomina causas raiz, causas reales o causas subyacentes.

Asi como es Uutil considerar las dos categorias de causas inmediatas (las practicas y
condiciones subestandar), de la misma manera es util pensar en dos grandes categorias de

causas basicas: Factores Personales y Factores de Trabajo u Organizacionales.

FACTORES PERSONALES

Capacidad Fisica/Fisiologica Capacidad Mental/Psicologica
Inadecuada Inadecuada

Altura, peso, talle, tamano, Temores y fobias.

fortaleza, alcance, etc., Disturbios emocionales.

inapropiados.
Movimiento corporal limitado.

Capacidad limitada para sostener . .,
pax P Problemas de coordinacion.
posiciones corporales.

- . Reaccion lenta.
Sensibilidades a sustancias o )
alergias. Falla de memoria.

Enfermedad mental.
Incapacidad para comprender.

Sensibilidad a extremos
sensoriales (temperatura, ruido,
etc.).
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Deficiencia de visual.
Deficiencia de auditiva.

Otras deficiencias (tacto, gusto,
olfato, equilibrio).

Incapacidad respiratoria.

Otras situaciones invalidantes
fisicas permanentes.

Incapacidades temporales.

FACTORES DEL TRABAJO (Factores Organizacionales)

Liderazgo y/o Supervision

Ingenieria Inadecuada

Inadecuada
Relaciones jerarquicas poco claras Consideracién deficiente de
o conflictivas. factores humanos y
Asignacion de responsabilidades ergonomicos.
poco claras o conflictivas. Estandares y especificaciones
Delegacién inadecuada o y/o criterios de disefios
insuficiente. deficientes.
Dar procedimientos, practicas o Control inadecuado de la
pautas de accion inadecuadas. construccion.
Dar objetivos, metas o normas Evaluacion inadecuada de
contradictorias. condiciones operacionales.
Planificacién o programacién Controles inadecuados.
inadecuada del trabajo. Evaluacion inadecuada del
Instrucciones/ orientacion y/o cambio.

preparacion deficiente.

Documentos de referencias,
instrucciones y publicaciones de
asesoramiento inadecuados.

Identificacion y evaluacion
deficiente de exposiciones a
pérdidas.

Conocimiento inadecuado del
trabajo de
supervision/administracion.
Asignacion inadecuada del
trabajador a las exigencias de la
tarea.

Medicidon y evaluacién deficiente
del desemperio.
Retroinformacion deficiente o
incorrecta del desempefio.

Compras Inadecuada ‘ Mantenimiento Inadecuado
Especificaciones deficientes de Identificacién deficiente de
ordenes y pedidos. materiales peligrosos.
Inspeccién de recepcion Seleccion inadecuada de
deficiente. contratistas.

Manejo inadecuado de materiales. Falta de Mantenimiento

Preventivo.
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Almacenamiento inadecuado de Reparacion inadecuada.
materiales.
Transporte inadecuado de
materiales.

Herramientas y Equipo Estandares de Trabajo

Inadecuados inadecuados

Evaluacion deficiente de Desarrollo inadecuado de
necesidades y riesgos. estandares para:
Consideracién inadecuada de Comunicacion inadecuada de
factores humanos y ergonémicos. estandares para:
Disponibilidad inadecuada. Mantenimiento inadecuado de

estandares para:

Monitoreo inadecuado del
cumplimiento.

Uso y Desgaste Excesivo \

Planificacion inadecuada de uso.

Extension inadecuada de la vida

atil.

Inspeccidén y/o control deficiente.
Uso para un propodsito indebido.

8.5) Falta de Control

El control es una de las cuatro funciones esenciales de la seguridad. Existen tres razones

comunes para la falta de control:

¢ Administracién inadecuada de la Seguridad.

e Estandares inadecuados.

e Incumplimiento de los estédndares.

La figura siguiente muestra la correlacion entre la etapa Falta de Control en el modelo de

causalidad y los pasos para lograr control.
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PASAR DE A
Falta de Control Control
Administrativo

Administracién

inadecuada Identificar el Trabajo
de la Seguridad de Seguridad

_Esténdares Establecer estandares
inadecuados nuevos.

Determinar que no se
Incumplimiento de cumcp:le ¥ mokivas:
& pacitar.
las estandares :> Rediseiiar estandares.
Establecer objetivos de
cumplimientos.

8.6) Identificacion del Trabajo de Seguridad

La administracion de la seguridad requiere el desarrollo e implementacion de las siguientes

actividades.

e Analisis y Procedimientos de Tareas Criticas.
e Gestion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades de Trabajo.
e Observacién de Tareas.

e Preparacion para Emergencias.

e Reglas y Permisos de Trabajo.

e Gestion del Aprendizaje.

e Equipos de Proteccién Personal.

e Controles de Salud e Higiene Industrial.

e Inspecciones.

e Mantenimiento Critico.

e Ingenieria y Administracion del Cambio.

e Comunicaciones Personales y de Grupos.

e Gestion de Compras, Contratacion, Materiales y Servicios.
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e Seguridad fuera del Trabajo.

e Evaluacion del Sistema.

9) MODELO DE DESBORDAMIENTO O MECANICA DE LOS ACCIDENTES

Los modelos de desbordamiento se fundamentan en el planteamiento secuencial de los
modelos de domind, pero aportan una visiéon espacial del riesgo. Estos modelos delimitan
areas de accion de energias, objetos y personas, de modo que el accidente implica la
liberacion de energia por encima del umbral tolerable para un objeto o sujeto que

interacciona con una fuente de energia en su radio de accion.

9.1) Tipos de Contactos

En la mayoria de los accidentes existen dos variables comunes a todos ellos, que son las

que se utilizan para la clasificacién del tipo de contactos:

e La primera es el intercambio de energia entre el elemento material y el humano,
que éste Ultimo no es capaz de absorber sin sufrir dafio. La energia puede asumir
diversas formas: mecanica, eléctrica, quimica, radiante, etc. Este intercambio de
energia es el que causa los dafios, e implica que los elementos fisicos portadores de
esta, la transfieran a una persona que no es capaz de absorberla o a otro elemento
fisico que se dafa. La transferencia de energia que produce el dafio puede ser mucha

0 poca dependiendo de como se produzca el contacto.

e La segunda variable es el dinamismo que reviste el movimiento relativo, entre el

elemento material y el humano; estos movimientos pueden ser:

o De aproximacion del elemento material al humano,

o Del humano al material, o

o Simultaneo entre ambos.
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La combinacion de las posibilidades que pueden presentar ambas variables es la que da

origen a los diversos tipos de contactos.

Para familiarizarnos con los TIPOS DE CONTACTOS, revisaremos primero una parte

conceptual general para después hacer un analisis detallado que nos permita entender cual

es el valor practico de reconocerlos.

En un grupo importante de incidentes la energia transferida es de caracter dinamica y
de magnitud importante, dando origen al tipo genérico denominado GOLPES. La
conjuncion o impacto entre el elemento material y el humano es lo suficientemente
violento para dafiar el punto o area de contacto con la persona. La violencia del
impacto es resultante de la magnitud de la fuerza viva transferida, que es
directamente proporcional a la masa al cuadrado de la velocidad del elemento en

movimiento.

Considerando los movimientos relativos, los GOLPES se pueden dividir en tres grupos,

que dan origen a tres TIPOS diferentes que se describen a continuacién:

e Si el elemento material es el que se mueve hasta impactar al individuo, se obtiene

GOLPES POR o CON, materiales proyectados que caen; condicion es que el

individuo se encuentre situado en la trayectoria del elemento en movimiento.

e A la inversa, si es el individuo el que se mueve hacia el elemento material,

aplastandolo con fuerza, el tipo de accidente se denomina GOLPES CONTRA o

PEGAR CONTRA, como es el golpe de la cabeza contra una estructura.

e De este segundo tipo se acostumbra separar un caso particular, que por su

frecuencia y caracteristicas se considera un tipo aparte. Es el denominado CAIDAS
cuya particularidad es que el movimiento de la persona es por efecto de Ia
gravedad y en una direccidn y sentido fijos. Las caidas pueden presentar dos
formas diferentes: al MISMO NIVEL y a DIFERENTE NIVEL. En la primera la persona
converge hacia la superficie que la sustenta y en la segunda, a la inversa, la
persona se aleja de dicha superficie para converger violentamente a otra ubicada

mas abajo.
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Existe otro tipo en que hay participacion de energia dindmica o fuerza viva, que se
denomina ATRAPAMIENTO, que consiste en la retencién o compresién parcial del
individuo entre dos elementos materiales, uno de los cuales converge hacia el otro o
ambos entre si. En este caso los movimientos relativos pueden ser indistintamente en
uno u otro sentido, como es el ejemplo el caso en que la mano de una persona sea
atrapada al acercarla a un engranaje o el punto de ataque de una correa de
transmision. El movimiento puede ser cualquiera, sin que la diferencia de margen a un

tipo particular.

Se puede mencionar otro tipo en que hay participacion de fuerza, pero esta no es
dinamica, sino que esencialmente estatica. Es el caso en que el peso de los elementos
materiales es el que actia en contacto con la persona, y se designa

SOBREESFUERZO. Se puede definir como /a superacion de la capacidad fisica de la

persona por la reaccion que este ejerce contra una fuerza externa. Se presenta
principalmente en operaciones de manejo manual de materiales o en la adopcion de

posturas inadecuadas para realizar el trabajo.

Existen numerosos casos en que la energia asume diversas formas, la cantidad
transferida muy limitada, bastando que uno u otro se acerque hasta que ambos se

toquen, para provocar la lesion.

Corresponde a la alternativa de sin fuerza viva genéricamente se llama
CONTACTO, del cual se derivan dos tipos diferentes al considerar los

movimientos relativos, y que son:

e En aquellos casos en que es el elemento fisico el que se aproxima al elemento
humano, se tiene el tipo CONTACTO POR o TOCADO POR, y que corresponde
a la proyeccién de una sustancia hacia la persona, como salpicaduras de

liquidos causticos o calientes o particulas sdélidas dotadas de cierta velocidad.

e Cuando es el individuo el que se acerca, el tipo se denomina CONTACTO CON

o POR CONTACTO, que incluye gran variedad de posibilidades, como es el

contacto con electricidad, cuerpos calientes, etc.

La clasificacion comprende varios otros tipos, pero bastaria con mencionar tres mas para

incluir la gran mayoria de los incidentes que se presentan en la practica.
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El primero se caracteriza porque no hay transferencia de energia al individuo, v,
ademas, los movimientos relativos no juegan un papel definitorio, por lo que
constituye un caso de excepcion. Es el llamado APRISIONAMIENTO, en que la
persona es retenida o confinada en un espacio cerrado, como es el caso de quienes

quedan encerrados por un derrumbe en un frente de trabajo.

El segundo tipo es el llamado EXPOSICION A, en que también como excepcién los

movimientos relativos no participan como caracteristica. Consiste en la permanencia
de una persona en un ambiente en que existe una cantidad masiva de una sustancia

toxica o ciertas formas de radiaciones.

El tercero tiene relacion que el hombre va hacia el objeto, quedando prendido, él o
parte de su ropa o elemento de proteccion personal, y se inicia una serie de eventos

gue pueden terminar en una lesion. Es el lamado PRENDIMIENTO.

La clasificacién segun el tipo, por ser de un caracter conceptual, permite el empleo de una

tecnologia simple para designar a cada uno de ellos, ademas, el procedimiento seguido,

basado en variables comunes a todos los accidentes, permite la inclusion de la gran mayoria

en un conjunto de no mas de 11 tipos diferentes.

TIPO CONTACTO
Golpeado Por o Con

Golpeado Contra o Pegar
Contra

Atrapamiento

Caida a distinto nivel o
Desnivel

Caida al mismo nivel o A Nivel

Contacto Con

Contacto Por 6 Tocado por

Sobreesfuerzo

Prendimiento

Exposicion

Aprisionamiento
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9.2) De que nos Sirve Conocer los Diferentes Tipos de Contactos

Reconocer los diferentes tipos de contactos, tiene un valor practico, porque:

e Aumenta el conocimiento de potenciales incidentes. Porque reconoce las condiciones

fisico ambientales y actitudes.
e Permite determinar mejor las medidas especificas de prevencion a adoptar.

e Todos somos capaces de determinar mejor los problemas especificos.

Analisis de estos beneficios:

Aumenta el conocimiento de potenciales incidentes: Cada tipo basico de accidente se
produce por circunstancias especiales. En otras palabras, circunstancias basicas diferentes

llevan a tipos diferentes de accidentes.

Cuanto mas sepa usted sobre las circunstancias basicas que conducen cada tipo de
accidente, mejor reconocera las condiciones o actitudes fuera de norma que existen en su

area de trabajo.

Verd usted las areas de trabajo de modo distinto. Reconocera las situaciones potenciales

productoras de accidentes que no han sido reconocidas anteriormente.

Permite determinar mejor las medidas de prevencion a adoptar: Una vez que se
entienden los riesgos que representa cada tipo de accidente, se hace mas facil decidir que

medida preventiva se puede tomar para evitar la ocurrencia del incidente.

Todos somos capaces de determinar mejor los problemas especificos: Las
condiciones o actitudes fuera de norma pueden ser identificadas, lo que permite discutir

medidas preventivas especificas.

Los incidentes deben ser clasificados y contados de acuerdo a los tipos basicos descritos.
Esta informacidon nos sera muy util, nos indica donde tenemos problemas, sabremos hacia
donde debemos orientar nuestros esfuerzos para evitar dichos incidentes y conocer la

efectividad de las medidas tomadas.
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9.3) Contacto Por Golpes

TRANSFERENCIA IMPORTANTE DE ENERGIA DINAMICA

CONJUNCION VIOLENTA ENTRE INDIVIDUO
Y ELEMENTO MATERIAL

!

GOLPES POR O CONTRA

Un contacto por golpe se produce cuando un objeto se mueve hacia la persona y hace

contacto con ella. Puede producirse una lesion por la fuerza del contacto.

Los movimientos relativos que dan origen a los tres tipos de GOLPES son:

e Material hacia el individuo
e Individuo hacia el material

e Mutuo
9.3.1) Material Hacia El Individuo
Se pueden presentar dos grandes casos:

e Objetos Normalmente Estacionados, el hombre es golpeado por un objeto que se mueve

inesperadamente.

e Objetos Normalmente en Movimiento, un hombre se pone en el camino de un objeto de
movimiento normal que venia hacia él y es golpeado. El hombre es golpeado por un

objeto que tiene movimiento normal que se sale de su recorrido normal.

ELEMENTO MATERIAL - »  ELEMENTO HUMANO

!

GOLPES CON O POR
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9.3.1.1) Golpes Con o Por, Con Objetos Normalmente Estacionados

Evitando incidentes GOLPE CON O POR que involucran objetos normalmente estacionarios,

podemos controlar dichos incidentes que surgen de situaciones en las cuales:

A) Situaciones en las cuales los objetos normalmente estacionarios son transportados.

B) Situaciones en las cuales los objetos normalmente estacionarios son almacenados,
apilados o colocados.

C) Situaciones en las cuales los objetos normalmente estacionarios son usados.

D) Estar en el trayecto de un objeto en movimiento que esta estacionario y que

inesperadamente inicia su movimiento.
9.3.1.2) Golpes Con o Por, Con Objetos Normalmente en Movimiento
¢Coémo se produce el contacto con objetos normalmente en movimiento?

A) Atravesarse en el trayecto de un objeto normalmente en movimiento que se esta
moviendo (un hombre se pone en el camino de un objeto de movimiento normal, que

venia hacia él y es golpeado)

B) Estar en el trayecto de un objeto normalmente en movimiento que se ha desviado de

su trayectoria normal.

9.3.2) Individuo Hacia el Material

ELEMENTO HUMANQ b ELEMENTO MATERIAL

!

GOLPES CONTRA
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Un incidente GOLPES CONTRA o PEGAR CONTRA, es un acontecimiento en el cual el
trabajador se golpea abrupta y fuertemente contra algun objeto a su alrededor. El principio
gue lo define es que el hombre o parte de él estd en movimiento hace contacto (se golpea)
con el objeto o material, pudiendo lesionarse por la fuerza del impacto. (Se exceptian a

esta definicion las caidas de cualquier clase)

Se producen por alguna de estas cuatro situaciones:

1) Objetos colocados temporalmente y que sobresalen a los pasillos, caminos o areas de

trabajo

2) Objetos colocados permanentemente o que forman parte de una estructura, que obligan

a un esfuerzo extra para evitarlos.
3) Areas de trabajo congestionadas o estrechas.

4) Trabajo que requiere fuerza fisica.

9.4) Contacto Por Caidas

ELEMENTO HUMANO

.

CAIDAS

e CAIDAS AL MISMO NIVEL

e CAIDAS A DISTINTO NIVEL

9.4.1) Caidas al Mismo Nivel o a Nivel

El incidente CAIDAS A UN MISMO NIVEL, es uno en el cual hay convergencia con la
superficie en que descansa, es decir, el trabajador cae al MISMO NIVEL en que caminaba o

trabajaba.
Tales incidentes son generalmente producto de resbalones y tropezones.

El principio que define es que la caida termina en el mismo nivel donde empez6 o en que se

encontraba.
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9.4.2) Caidas a Distinto Nivel o Desnivel

El incidente debido a CAIDA A OTRO NIVEL ocurre cuando un trabajador cae a un nivel mas
abajo del cual estaba trabajando o caminando antes de caer. El principio que define es el

que el hombre cae a través del espacio hasta el punto mas abajo o niveles inferiores.

9.5) Contacto por Atrapamientos

Este es otro caso de transferencia importante de energia dindmica, es un caso en que no

influyen los movimientos relativos.

Un incidente POR ATRAPAMIENTO es aquel en el cual el trabajador es oprimido o aplastado

entre un objeto en movimiento y otro estacionario; o entre dos objetos en movimiento.

Este es otro caso de transferencia importante de energia dinamica, podemos decir que es

un caso particular. Las situaciones que producen atrapamientos son:

1) Atravesarse en el trayecto de un objeto normalmente en movimiento que se aproxima a

un objeto estacionario.

2) Estar en el trayecto de un objeto normalmente en movimiento que esta estacionado y

que inesperadamente inicia su movimiento hacia un objeto estacionario.

3) Estar en el trayecto de un objeto normalmente en movimiento que se ha desviado de su

trayectoria normal y se aproxima a un objeto estacionario.

4) Situaciones en las cuales objetos normalmente estacionarios son transportados, entran

en movimiento y atrapan al hombre contra otro objeto normalmente estacionario.

5) Situaciones en las cuales los objetos normalmente estacionarios son almacenados,
entran en movimiento y atrapan al hombre contra otro objeto normalmente

estacionario.
6) Situaciones en las cuales los objetos son usados.

7) Dos objetos normalmente en movimiento se aproximan o se enganchan el uno del otro,

atrapando al hombre o una parte de éste entre ellos.
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8) Situaciones en las cuales un objeto normalmente estacionario es bajado o colocado

contra una superficie fija o estructura.

9) Situaciones en las cuales un objeto normalmente en movimiento oprime a un hombre

contra una superficie fija o estructura.

10)Objetos que se mueven accidentalmente.

9.6) Contacto Por Sobre Esfuerzo

FUERZA IMPORTANTE SIN MOVIMIENTOS RELATIVOS

.

VENCIMIENTO DE LA CAPACIDAD FISICA DE LA
PERSONA POR UNA FUERZA ESTATICA (PESO) EN CONTACTO

|

SOBRE ESFUERZO

A) Manejo manual de materiales.

B) Adoptar posturas incorrectas.

Un incidente por SOBRE ESFUERZO es aquel en que el hombre se lesiona como resultado de
tension o esfuerzo fisico excesivo. La persona hace una fuerza de mala forma, pudiendo

lesionarse los musculos (desgarro) o la columna.

Contrario a todos los otros tipos de contactos, el incidente por SOBRE ESFUERZO no implica

un contacto brusco o violento con agentes externos.

Las situaciones de trabajo mas comunes, en que se producen incidentes por SOBRE
ESFUERZO, son:

A) Levantando, llevando o dejando objetos pesados.
B) Esforzéndose para sacar algo que esta atascado.
C) Al tratar de estabilizar un objeto o equipo fuera de equilibrio.

D) Adoptar posturas incorrectas de trabajo.
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9.7) Contacto

TRANSFERENCIA NO IMPORTANTE DE ENERGIA

!

CONTACTO

!

LAS CARACTERf$TICAS FISICAS O QUIMICAS DEL ELEMENTO
MATERIAL O FISICO SON LAS QUE PROVOCAN LA LESION

9.7.1) Contacto Con

El incidente CONTACTO CON es aquel en el cual el hombre hace contacto con algun objeto o
sustancia que le provoca la lesidn. La caracteristica es que el hombre o parte de él va hacia

el objeto o sustancia y éste le produce la lesion sin fuerza.

Hay varias situaciones comunes de trabajo que son las que contribuyen a la mayoria de los
incidentes CONTACTO CON, y ellas son:

A) Trabajar cerca o con equipo eléctrico energizado.

B) Trabajar con o cerca de materiales calientes o equipo caliente.
C) Manipular o trabajar con sustancias quimicas.

D) Manipular o trabajar con particulas o trozos nocivos o lesivos.

E) Manipular hidrocarburos (pinturas, lubricantes, etc.)

ELEMENTO HUMANO - > ELEMENTO MATERIAL O FISICO

!

CONTACTO CON

1) EQUIPOS ENERGIZADOS.
2) MATERIALES O EQUIPOS CALIENTES.
3) SUSTANCIAS QUIMICAS.

4) ELEMENTOS CORTANTES, PUNZANTES,
ABRASIVOS.
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9.7.2) Contacto Por

ELEMENTO MATERIAL O FISICO ELEMENTO HUMANO

!

CONTACTO POR

1) MATERIALES CALIENTES.
2) SUSTANCIAS QUIMICAS.
3) EQUIPOS ENERGIZADOS.

4) ELEMENTOS CORTANTES, PUNZANTES,
ABRASIVOS.

El incidente CONTACTO POR es aquel en el cual el hombre es contactado (tocado) por algin
objeto o sustancia que lo lesiona. La gravedad de ésta dependerd no del peso del objeto o

fuerza del contacto, sino que, de la naturaleza del material o sustancia.

Hay varias situaciones comunes al trabajo que son las que contribuyen a la mayoria de los
incidentes CONTACTO POR, vy ellas son:

1) Cuando se manejan materiales peligrosos.

2) Cuando se repara o da servicio al equipo que contiene fluidos, vapor o material

peligrosos.
3) Cuando se producen fallas en el equipo que contiene materiales peligrosos.

4) Cuando hay particulas o trozos que vuelan como resultado de manejo, operacion,

servicio o falla del equipo o material.
9.8) Contacto por Aprisionamiento

Un incidente POR APRISIONAMIENTO, es uno en el cual el operario o parte de su cuerpo
queda atrapado dentro de algo o prisionero en algun recinto o abertura. El principio que
define es que alguien es encerrado, aprisionado o retenido y a menudo es, ademas, la

victima de una serie de circunstancias, en algunos casos asfixia. El verdadero incidente por



Accidentologia

APRISIONAMIENTO es raro. En algunos casos este tipo de incidente se confunde con el
ATRAPAMIENTO, en los cuales la victima es atrapada entre dos elementos. No hay dos
elementos que se juntan en los incidentes por APRISIONAMIENTO. En vez el hombre es

encerrado, aprisionado o retenido en un recinto o abertura de alguna clase.

Varias situaciones que a menudo resultan en incidentes por APRISIONAMIENTO son:

1) Confinamiento en recintos con una sola salida, de cierre automatico.
2) Aberturas estrechas en el piso u otro lugar.
3) Areas de trabajo estrechas.

4) Derrumbe de algln techo o pared.

RETENCION DEL INDIVIDUO
EN UN ESPACIO CONFINADO

!

APRISIONAMIENTO

NO HAY TRANSFERENCIA DE ENERGIA, Y, ADEMAS, LOS
MOVIMIENTOS RELATIVOS NO JUEGAN UN PAPEL DEFINITORIO

9.9) Por Exposicion

FORMAS DE ENERGIA NOCIVAS
DE MAGNITUD IMPORTANTE

!

PERMANENCIA EN UN AREA EN QUE EXISTEN
CANTIDADES MASIVAS DE SUSTANCIAS TOXICAS

!

EXPOSICION A:

GASES O VAPORES ORGANICOS
PARTICULAS TOXICAS
CALOR - FRIO
RADIACIONES
RUIDO
VIBRACIONES

PRESION
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Un incidente por EXPOSICION es uno en el cual el trabajador sufre lesién o enfermedad
debido a la exposicidn a sustancias o condiciones nocivas del ambiente de trabajo. Es
necesario hacer presente también que esta exposicidon puede dar origen a una enfermedad

profesional.

Las situaciones comunes que se presentan se clasifican de acuerdo al tipo de agente que

produce la lesion o enfermedad, veamos:

1) Gases, vapores o emanaciones toxicas.
2) Particulas toxicas nocivas en suspension.
3) Radiaciones nocivas.

4) Condiciones extremas de calor o frio.

5) Niveles nocivos de ruidos o vibraciones.
6) Presion anormal.

7) Vibraciones.

9.10) Contacto Por Prendimiento

RE,TENCI(’)N DEL INDIVIDUO
EN UNA INSTALACION, EQUIPO O MATERIAL QUE SOBRESALGA

PRENDIMIENTO

NO HAY TRANSFERENCIA DE ENERGIA, Y ADEMAS LOS
MOVIMIENTOS RELATIVOS NO JUEGAN UN PAPEL DEFINITORIO

Un incidente por prendimiento es aquel en el cual parte de la ropa, indumentaria, articulo
personal (cadenas, anillos, etc.) de una persona quedan prendidos, enganchados o cogidos
en algun recinto equipo, instalacion o material, interrumpiendo el normal transito de un

lugar a otro.

Clases de situaciones en las cuales el hombre queda PRENDIDO:

1) Objetos estacionarios que sobresalen.
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2) Objetos moviles que sobresalen.

MINI DICCIONARIO

e Axioma: Proposicion tan clara y evidente que se admite sin necesidad de demostracion.

e Basal: Situado en la base de una formacién organica o de una construccion. Diccionario

de la Real Academia Espafiola.
e Ente: Lo que es, existe o puede existir. Diccionario de la Real Academia Espafiola.

e Homeostasis: Conjunto de fendmenos de autorregulacion, que conducen al
mantenimiento de la constancia en la composicién y propiedades del medio interno de
un organismo. Autorregulacién de la constancia de las propiedades de otros sistemas

influidos por agentes exteriores. Diccionario de la Real Academia Espafiola.
e Inteligible: Que puede ser entendido. Diccionario de la Real Academia Espafiola.

e Léxico: Vocabulario, conjunto de las palabras de un idioma, o de las que pertenecen al
uso de una region, a una actividad determinada, a un campo semantico dado, etc.

Diccionario de la Real Academia Espafiola.

e Licito: Justo, permitido, segun justicia y razoén. Diccionario de la Real Academia

Espafiola.

e Mote: Sobrenombre que se da a una persona por una cualidad o condicidn suya.

Diccionario de la Real Academia Espafiola.

e Ostracismo: Destierro politico acostumbrado entre los atenienses. Exclusion voluntaria o
forzosa de los oficios publicos, a la cual suelen dar ocasién los trastornos politicos.

Diccionario de la Real Academia Espafiola.

e Reticente: Reservado, desconfiado. Diccionario de la Real Academia Espafiola.
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LEGISLATIVAS

Las normas incluidas en este nimero son:

- Ley 26.184 - Energia Eléctrica Portatil. Prohibese en todo el territorio de la Nacion la
fabricacion, ensamblado e importacion de pilas y baterias primarias con las

caracteristicas que se establecen, como también la comercializacion.

Resolucién 316/2007

Establécense requisitos que deberan cumplimentar los importadores de
magquinarias de moldeo por inyeccion para material plastico y caucho alcanzadas
por el régimen de certificacion obligatoria puesto en vigencia mediante la
Resolucion N° 97/2006. Derdogase la Resoluciéon N° 51/2007.

Bs.As., 6/3/2007

VISTO el Expediente N° 0326/06 del Registro de esta SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS
DEL TRABAJO (S.R.T.), las Leyes Nros.24.557 y 19.587, los Decretos N°© 351 de fecha 5 de
febrero de 1979 y N© 1057 de fecha 11 de noviembre de 2003, las Resoluciones S.R.T. N©
97 de fecha 7 de marzo de 2006, N° 51 de fecha de 12 de enero de 2007 y N° 130 de fecha
2 de febrero de 2007, y CONSIDERANDO:

Que por lo establecido en la Ley N° 24,557, Capitulo XII, articulo 36, inciso 1, apartado a)
la SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.) tiene las funciones que esa ley
le asigna y, en especial, la de controlar el cumplimiento de las normas de higiene y
seguridad en el trabajo pudiendo dictar las disposiciones complementarias que resulten de

delegaciones de dicha ley y de sus decretos reglamentarios.

Que con el objeto de lograr medidas especificas de prevencion de accidentes de trabajo, se
estipula el objetivo de mantener permanentemente actualizadas las exigencias vy
especificaciones técnicas que reducen los riesgos de agresion al factor humano, no soélo
acorde con los cambios en la tecnologia, sino también con la modalidad de trabajo y el

avance cientifico.
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Que resulta imprescindible contar con normas reglamentarias dindmicas que permitan y
faciliten un gradual impulso renovador al mejoramiento de las condiciones y medio
ambiente del trabajo, incorporando a la prevencién como eje central del tratamiento de los

riesgos laborales.

Que, entre las acciones indispensables para cumplir con los objetivos sefialados en los
parrafos anteriores, la maquinaria destinada a moldear plastico y caucho por inyeccién debe
cumplir necesariamente con las normas de proteccion de seguridad establecidas por la
norma del INSTITUTO ARGENTINO DE RACIONALIZACION DE MATERIALES (IRAM) N° 3574,
de fecha 1° de septiembre de 1992.

Que la citada norma IRAM esta sustentada en normas cuya exigencia es generalizada en el

mercado internacional.

Que la Ley N© 19.587 y el Capitulo XV del Anexo I del Decreto 351 de fecha 5 de febrero de
1979 y sus modificaciones establecen los requisitos que deben cumplir las maquinas y

herramientas en materia de seguridad e higiene en el trabajo.

Que la norma IRAM N© 3574 precisa las pautas de disefio a cumplir y los ensayos necesarios

para verificar el cumplimiento de la ley y el decreto mencionados ut supra.

Que estos requisitos son los minimos exigibles desde el punto de vista de las normas legales
mencionadas y su cumplimiento no eximira respecto a los requisitos determinados en

reglamentaciones vigentes en otros ambitos especificos.

Que resulta conveniente la identificacion indeleble de las maquinas, tal como lo establece la
norma IRAM N© 3574.

Que de conformidad con los antecedentes citados, en fecha 7 de marzo de 2006 se dicto la
Resolucion S.R.T. N° 97, la cual fue publicada en el Boletin Oficial el dia 10 de marzo de
2006.
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Que dicha norma, establecia un plazo de CIENTO OCHENTA (180) dias para su entrada en

vigencia.

Que posteriormente se dictd la Resolucion S.R.T. N° 51 de fecha 12 de enero de 2007, la
cual establecid que los importadores de la maquinaria de moldeo por inyeccion para
material plastico y caucho deberan cumplimentar los requisitos que se detallan en la
Resolucion de la S.R.T. N° 97/06 en forma previa a la liberacion a plaza de dicha
maquinaria por las Areas Operativas de la DIRECCION GENERAL DE ADUANAS (D.G.A.), de
la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS (A.F.I.P.).

Que en virtud de diversas presentaciones efectuadas por distintos administrados alcanzados
por la medida implementada a través de la Resolucion S.R.T. N° 51/07, y por los
Organismos publicos encargados de velar por su cumplimiento, se advirti6 que el
mecanismo establecido en la citada debia modificarse para que los administrados pudieran

cumplimentar con los requisitos establecidos en las normativas ut supra mencionadas.

Que en atencién a dicha situacion en fecha 2 de febrero de 2007 se dictd la Resolucién
S.R.T. N° 130 suspendiendo por TREINTA (30) dias corridos los efectos de la Resolucién
S.R.T. N° 51/07.

Que en fecha 8 de febrero de 2007 se llevé a cabo una reunidén en la sede de esta S.R.T., de
la que formaron parte el Sefior Secretario de Seguridad Social; representantes de la D.G.A.;
de la SECRETARIA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y PYME; del INSTITUTO NACIONAL DE
TECNOLOGIA INDUSTRIAL (I.N.T.I.); y de esta S.R.T., a los fines de analizar el sistema a
implementar para el efectivo cumplimiento de lo establecido en la Resolucién S.R.T. N©

97/06, en lo que a la maquinaria importada se refiere.

Que habida cuenta que el plazo de suspension establecido por la Resolucion S.R.T. NO©
130/07 se encuentra pronto a expirar, del consenso alcanzado con los distintos Organismos
estatales involucrados en la cuestion, surge la necesidad del dictado de una nueva
resolucién que aclare la metodologia a utilizar para dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion S.R.T. N° 97/06 respecto de la maquinaria importada y derogar la Resolucion
S.R.T. N° 51/07.
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Que la Subgerencia de Asuntos Legales de esta S.R.T. ha tomado intervencién en orden a

su competencia.

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 36 de la Ley
NO 24.557.

Por ello, EL SUPERINTENDENTE DE RIESGOS DEL TRABAJO RESUELVE:

ARTICULO 1° — En los casos de las maquinarias de moldeo por inyecciéon para material
plastico y caucho alcanzadas por el régimen de certificacion obligatoria puesto en vigencia
por esta SUPERINTENDENCIA DE RIESGOS DEL TRABAJO (S.R.T.), mediante Resolucién
S.R.T. N° 97 de fecha 7 de marzo de 2006, la totalidad de la partida a ingresar por los
importadores no debera exceder la cantidad de UNA (1) maquina completa en los términos
del articulo 3° de la aludida resolucién, por marca y modelo al solo efecto de su examen con
vistas a su certificaciéon por parte del INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA INDUSTRIAL
(LN.T.L.).

A tal fin, la DIRECCION GENERAL DE ADUANAS (D.G.A.) al momento de la oficializacién de
las Destinaciones Definitivas de Importacion para Consumo o Suspensivas de Importacion
Temporaria exigird la presentacion del Documento a que alude el Ultimo parrafo del
presente articulo. Para que ello ocurra, el importador debera informar a esta S.R.T., en
caracter de declaracion jurada: la marca, el modelo, el nimero de serie de la maquina a
certificar, su pais de origen y el domicilio donde sera instalada a los fines de su examen por
parte del I.N.T.I. a la declaracién mencionada debera agregarse una nota intervenida por el
I.N.T.I., en la que se dé cuenta del ingreso de la respectiva solicitud de certificacién y del
cumplimiento por parte del responsable del producto de la totalidad de los pasos previos
requeridos para su tramitacién, incluyendo la programacion de los examenes de la
magquinaria. Es requisito ineludible presentar al iniciar el tramite las especificaciones
técnicas de las maquinas a importar. El I.N.T.I. dara curso a la solicitud solamente cuando
las citadas especificaciones cumplan con lo estipulado en la norma del INSTITUTO
ARGENTINO DE RACIONALIZACION DE MATERIALES (IRAM) N© 3574, en los términos de la
Resolucidn S.R.T. N°© 97/06.

La citada declaracion se efectuara en DOS (2) originales, uno de los cuales, debidamente

intervenido por esta S.R.T., debera ser entregado por el interesado a la D.G.A.
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ARTICULO 2° — Dentro de los NOVENTA (90) dias corridos de retirada la maquinaria para
evaluar su certificacion, en las condiciones mencionadas en el articulo anterior, el
importador deberd contar con la certificacion exigible, otorgada por el I.N.T.I., la cual
tendra una validez de DOS (2) afios por marca, modelo e importador que haya efectuado el

tramite.

Esta certificacion deberd ser acreditada ante esta S.R.T., en los términos de la Resolucién
S.R.T. N° 97/06, quien procedera a intervenir una copia de la misma, la que sera exigida al
importador por la D.G.A. a la oficializacion de las sucesivas Destinaciones Definitivas de

Importacidon para Consumo o Suspensivas de Importacion Temporaria.
ARTICULO 3° — Derdgase la Resolucién S.R.T. N° 51 de fecha 12 de enero de 2007.

ARTICULO 4° — La presente resolucién comenzara a regir a partir del dia siguiente al de

su publicacion en el Boletin Oficial.

ARTICULO 5° — Para el caso de maquinarias de moldeo por inyeccién para material
plastico y caucho que a la fecha de entrada en vigencia de esta resolucién, se encuentren
en zona primaria aduanera y/o expedidas con destino final al territorio nacional, el régimen
aqui establecido entrara en vigencia a partir de los TREINTA (30) dias corridos de su

publicacion en el Boletin Oficial.

ARTICULO 6° — Comuniquese, publiquese, dése a la Direccion Nacional del Registro Oficial

y archivese.



Fendaciin para La Pror n o

e Q
Seguridad ¥ la Salw tabag t 4] H{".

Algo en la construccion
tiene que dejar de crecer:
los accidentes de trabajo.

Las cifras de la economia exhiben una
tendencia a la recuperacion de |2 actividad en
la construccion,

Eso nos alegra a todos.

Sin embargo, la falta de prevencion muestra
la contracara de esta realidad: los accidentes
de trabajo en la construccion también
registran un marcado ascenso,

Par eso invitamos a la civdadania a que sive
una abira con personas trabajando en
situacion de riesgo: Ayudela, avise ala SRT.
Tambi#n, corvacamos a empleadores y
profesionales a tomar las medidas de
prevencion necesarias y respetar las normas
de higiene y seguridad.

Queremos que todas las cifras dela
construccidn sean un motive de orgulfo.

0800-666-6778

No miremos para el costado

SRT® Superintendencia
de Riesgos del Trabajo

Promover la salud y la seguridad en el trabajo &3 nuestro trabajo.
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