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1) INTRODUCCIÓN 

 

Un grupo importante de peligros que hay que gestionar son los relacionados a los trabajos 

que se desarrollan, principalmente dentro de la actividad industrial. 

El Análisis de Tarea Segura o Análisis de Trabajo Seguro llamados por sus siglas como ATS, 

también denominado Análisis Preliminar de Riesgo (APR) o Análisis Preliminar de Peligros 

(APP), es una técnica que se basa en identificar, en el mismo lugar de trabajo y con los 

propios trabajadores, los peligros a los que están expuestos al realizar su labor diaria.  

Sus objetivos son varios a saber: 

 

- Analizar las tareas o los trabajos da la oportunidad para examinar cuidadosamente 

los métodos de trabajo. 

- Desarmar el trabajo en sus etapas. 

- Analizar cada etapa. 

- Encontrar una manera mejor, más segura, más rápida y más confiable manera de 

trabajar. 

- Evaluar los riesgos para disminuir o controlar el riesgo a sufrir accidentes. 

- Optimizar el trabajo. 

- Analizar las implicancias medioambientales, analizar la calidad, la productividad, etc. 

 

También permite aprender más acerca sobre aquellas actividades que los trabajadores 

realmente hacen para realizar su trabajo. También proporciona una oportunidad muy 

importante para involucrar a los trabajadores en la determinación de cómo deberían hacer 

su trabajo. 

 

Una definición de la actividad llamada Análisis de Tarea Segura o Análisis de Trabajo Seguro 

es la siguiente: 

 

“El Análisis de Trabajo Seguro (ATS) es un método para identificar los 

pasos básicos de una tarea o trabajo, identificar los peligros y 

consecuencias potenciales relacionados con cada etapa del trabajo, y el 

desarrollo de soluciones que permitan eliminar o controlar estos peligros y 

sus consecuencias.” 

 

Hay que diferenciar entre tareas de producción y tareas de mantenimiento o reparaciones. 

Las primeras son en general planificadas y rutinarias, se sabe de ante mano que se debe 

hacer y se realiza siempre lo mismo, y los cambios por lo general son planificados en el 

tiempo y en el qué hacer. Los de mantenimiento o las reparaciones, pueden ser trabajos 

rutinarios y habituales, es decir, tareas planificadas y programadas, o trabajos que se 

realizan por única vez o en forma esporádica, y a su vez, estos pueden ser planificados o 

surgir espontáneamente, por ejemplo por una emergencia o problema en una máquina o 

instalación. 

Para aquellos trabajos que se realizan en forma esporádica y específicamente no 

planificados o llamados de emergencia, como son las reparaciones por rotura de equipos, la 

herramienta más adecuada para analizar un trabajo es lo que se denomina en la actividad 

industrial como Permiso de Trabajo (PT) o Permiso de Trabajo Seguro (PTS). 

Cuando hay que realizar trabajos del tipo rutinarios o trabajos que siendo esporádicos o 

únicos son planificados, la mejor herramienta para hacer un análisis de riesgo es lo que se 
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conoce como Análisis de Tarea Segura (ATS), Análisis de Tarea Crítica (ATC) o simplemente 

Análisis de Tarea (AT). 

 

2) EL PERMISO DE TRABAJO (PT) 

 

Es un formulario preforma donde se vuelcan los datos del trabajo, quien lo va a realizar, las 

herramientas que se usan, las condiciones ambientales del trabajo, horario de trabajo, etc., 

y por último se agregan los peligros relacionados, se establecen las condiciones de 

seguridad, los Elementos de Protección Personal (EPP), los Elementos de Protección 

Colectivos (EPC), etc. Este formulario por lo general lo firman los involucrados en el trabajos 

a modo de “ACUERDO” de partes. 

La enorme ventaja del uso de esta importante herramienta administrativa es su rapidez de 

confección, que puede ser analizado en el lugar del trabajo (en realidad se debería), es fácil 

de entender y llenar. 

La desventaja es que para hacer de esta herramienta algo ágil y simple se cae en la 

simplificación de los formularios y con ello se pierde profundidad del análisis del trabajo, en 

especial el análisis de riesgo. 

 

 

 

3) EL ANÁLISIS DE TAREA SEGURA (ATS) 

 

Un buen análisis de tarea requiere un tiempo prudencial para hacerse, dado que es un 

método minucioso. 

La ventaja de este método es precisamente la profundidad del análisis de riesgo que se 

puede lograr y su principal contra es que requiere tiempo y dedicación para su confección, 
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lo que NO permite ser usado como Permiso de Trabajo (PT), no, porque no sirva, sino 

porque retrasaría el inicio de las tareas, y ante la presión por reparar un equipo el ATS se 

transforma sólo en un trámite apenas burocrático. 

 

 

 

3.1) Tipos de Trabajos que Aplica el ATS 

 

Un ATS se puede hacer para un trabajo nuevo o para trabajos rutinarios que ya se están 

realizando dentro de la empresa, y se transforma en este sentido es un herramienta para 

mejorar las condiciones de trabajo.  

En el primer caso al partir de cero se arma el cómo se debe hacer la tarea y bajo qué 

condiciones de seguridad. 

En el segundo caso se hace un relevamiento de campo de cómo se está haciendo el trabajo 

y se lo compara contra el cómo se debería o cómo es la mejor manera de hacer el trabajo, 

de esta manera surgen las mejoras a aplicar al mismo. 

 

Esta división entre trabajos a los que se le aplica el Permiso de Trabajo (PT), y trabajos a 

los que se aplica el Análisis de Tarea Segura (ATS), no es estricto. Hay organizaciones que a 

todos los trabajos se le aplica un ATS, y eso en definitiva es una decisión empresarial, que 

involucra entre otros aspectos los costos sobre las ventajas sobre la seguridad. 
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3.2) ¿Cuándo Hacer un ATS? 

 

En términos generales, un ATS se puede hacer para cualquier tipo de trabajo, 

especialmente de aquellos tipos que son planificados y programados, que son los que dan 

tiempo para realizar un ATS minucioso y responsable. 

Algunas organizaciones los hacen para todos los trabajos, sin embargo, esto puede traer 

aparejado algunos problemas de carácter práctico, como por ejemplo, el tiempo y esfuerzo 

que se requiere para analizar todas las tareas de la compañía. 

Aunque no hay criterios definidos respecto a que tareas o trabajos hay que hacerle un ATS, 

se puede analizar el tema desde la siguiente perspectiva: La primera prioridad se le debería 

dar a aquellos trabajos en los que ha habido muertes o accidentes graves. La segunda 

prioridad la deberían tener los trabajos que presentan un mayor riesgo para la salud y la 

seguridad de los trabajadores. 

Se recomiendan los ATS especialmente para los siguientes trabajos: 

 

- Trabajos de alto riesgo. 

- Trabajos nuevos. 

- Trabajos con NO conformidades. 

- Trabajos con inclusión de nuevos elementos, equipos, sustancias, etc. 

- Mejoramiento de condiciones, actualización de estándares. 

- Tareas Críticas o que pueden ocasionar perdidas graves durante o después de 

realizarse. 

- Probabilidad de que el trabajo afecte otras personas o secciones diferentes a la que 

desarrolla la tarea. 
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- Como herramienta para autorizar la realización de trabajos dentro de la empresa, 

especialmente aplicado en aquellas del tipo industrial y de construcción. 

- Trabajos que tengan una historia de muertes o accidentes graves 

- Trabajos que tengan una historia de daño ambiental. 

- Trabajos con que tengan una alta frecuencia de accidentes e incidentes. 

- Cambios en los Procedimientos o las Normas. 

 

4) ETAPAS PARA EL ANÁLISIS DE TAREA SEGURA 

 

4.1) Trabajo Nuevo 

 

Se parte de la situación en la que se va a realizar un trabajo que es nuevo para la 

organización, es decir, nunca fue realizado. Se parte normalmente de cero, y es lo más 

recomendable. 
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Se puede partir de un ATS similar, pero se corre el enorme riesgo de copiar demasiado y no 

analizar en profundidad el trabajo en cuestión, además, se pueden trasladar errores o 

medidas correctivas inapropiadas. 

 

Etapa 1. Establecer Contexto 

 

Paso 1: Establecer el Contexto 

Se debe analizar el escenario donde se va a realizar la trabajo/tarea. 

Establecer las condiciones medio ambientales en que se va a desarrollar el trabajo. 

Condiciones laborales y demás aspectos que puedan condicionar o influir en el 

trabajo. 

 

Etapa 2. Establecer Condiciones Generales 

 

Paso 2: Establecer las Condiciones Generales 

 Por ejemplo: 

Bloqueo de energía eléctrica del sector. 

No trabajar en condiciones climáticas adversas como lluvia, tormenta eléctrica, etc. 

 

Etapa 3. Listar Trabajo/Tareas 

 

Paso 3: Especificar el Trabajo 

Explicar en forma clara y sencilla, pero sin perder precisión y detalles, en qué 

consiste el trabajo. 

Definición de Trabajo 

“Se puede definir como una actividad específica que tiene un objetivo 

concreto, que tiene un principio y fin, que no depende de otra actividad 

para llevarse adelante. Pintar una casa, construir un galpón, instalar una 

máquina, etc.” 

 

Paso 4: Identificar si el Trabajo es Crítico 

Lo que significa una pérdida mayor dependerá de criterios que debe definir por cada 

organización en particular. 

Definición de Trabajo Crítica 

“Un trabajo que en sí mismo tiene el potencial de producir pérdidas 

mayores.” 

 

Paso 5: Dividir el Trabajo en Tareas 

Se debe dividir el trabajo en las tareas que lo componen. 

Definición de Tarea 

“Una tarea es un subtrabajo, es parte de un trabajo, en sí misma una tarea 

no tiene sentido porque depende de otra. Por ejemplo: si el trabajo es 

Construir un Galpón, una tarea podría ser nivelar el suelo, hacer las bases, 

montar las columnas y cabreada, montar el techo, hacer la instalación 
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eléctrica, etc. Una tarea tiene un principio y fin bien definido pero es parte 

de algo mayor.” 

 

Paso 6: Identificar Tareas Críticas 

Lo que significa una pérdida mayor dependerá de criterios que debe definir por cada 

organización en particular. 

Todo el trabajo puede ser considerado como crítico o sólo algunas tareas o pasos. 

Definición de Tarea Crítica 

“Una tarea que tiene el potencial de producir pérdidas mayores.” 

 

Paso 7: Segmentación de la Tarea 

 Dividir la tarea en pasos o segmentos menores. 

Se debe evitar realizar una descomposición demasiado minuciosa, ejemplo: levantar 

la pala, colocar la pala apuntando hacia abajo, etc. 

Se debe evitar realizar una descomposición demasiado general, ejemplo: pinta la 

pared. 

Definición de Paso o Segmento 

“Es la menor división en que se puede separar una tarea. Son los pasos 

ordenados que llevan a completar una tarea. Si el trabajo es Construir un 

Galpón, y una tarea es nivelar el suelo, un paso de esta tarea podría ser 

por ejemplo: verificar la existencia de instalaciones enterradas en el 

terreno.” 

 

Paso 8: Identificar Pasos Críticos 

Lo que significa una pérdida mayor dependerá de criterios que debe definir por cada 

organización en particular. 

Todo el trabajo puede ser considerado como crítico o sólo algunas tareas o pasos. 

Definición de Paso Crítico 

“Un paso o segmento de una tarea que tiene el potencial de producir 

pérdidas mayores.” 

 

Etapa 4. Caracterización del Trabajo/Tarea 

 

Paso 9: De Cada Tarea 

Relevar la siguiente información: 

- Especificar y explicar en forma completa la tarea. 

- Características relevantes del lugar. 

- Condiciones ambientales del lugar, iluminación, ruido, calor, frío, etc. 

 

Paso 10: De Cada Paso 

Relevar la información que se detalla: 

- Especificar y explicar en forma completa el paso. 

- Instalaciones, maquinaria, equipos y herramientas utilizados e involucradas. 
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- Energías utilizadas (por ejemplo: aire comprimido, vapor, etc.). 

- Sustancias y productos utilizados y/o generados. Estado físico de las sustancias 

utilizadas (humos, gases, vapores, líquidos, polvo, sólidos). 

 

Paso 11: Información Complementaria 

Definir condiciones de formación, capacitación, habilidades y condiciones psicofísicas 

que deben cumplir los trabajadores para la ejecución de las tareas. 

 

Etapa 5. Identificación de Pérdidas 

 

Paso 12: Identificación de la Exposición a Pérdidas 

- Identificación de los peligros. 

- Identificación de fuente originadora. 

- Identificación de las formas o mecanismo de cómo puede suceder. 

- Identificación de las consecuencias. 

 

Etapa 6. Desarrollo de Controles 

 

Paso 13: Desarrollo de Controles 

Definir actividades de control de riesgo. Prevención, protección y mitigación, para 

cada paso, y las generales para la tarea. 

 

Etapa 7. Cheque de Eficiencia 

 

Paso 14: Realización del Chequeo de Eficiencia 

Preguntas claves a tener en cuenta al realizar un Chequeo de Eficiencia: 

- ¿Quién está mejor calificado para la tarea o el paso? 

- ¿Dónde es el mejor lugar para hacerlo? 

- ¿Cuándo debe hacerse? 

- ¿Cuál es el propósito del paso? 

- ¿Por qué es necesario? 

- ¿Cómo puede hacerse mejor? 

 

Etapa 8. Evaluación de Riesgo 

 

Paso 15: Evaluación del Riesgo 

No todos los formatos de ATS incluyen este paso, y tampoco todos los ATS usan el 

mismo método de evaluación de riesgo.  

La evaluación del riesgo, sea del trabajo en su totalidad, de una tarea o de un paso 

en particular tiene como finalidad establecer si los riesgos asumidos por la 

organización están dentro de lo esperable, sino, en toda caso se deberán tomar 

medidas correctivas. 
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En algunas organización y de acuerdo a la evaluación, se prohíbe la realización de las 

actividades hasta lograr bajar el nivel de riesgos a valores aceptables. 

 

Etapa 9. Implementación 

 

Paso 16: Establecer Procedimientos y Prácticas 

Definición y Redacción del “COMO DEBE SER” la tarea. 

Se debe dar una explicación de por qué se debe hacer la tarea como lo indica el 

procedimiento, especialmente en los pasos para la reducción de perdidas. 

Algunas organizaciones directamente usan la planilla de ATS cómo herramienta de 

trabajo evitando la confección de procedimientos y/o prácticas. 

Definición de Procedimiento 

“Una descripción paso a paso de cómo proceder, de principio a fin, para 

desarrollar una tarea en forma apropiada.” 

Definición de Práctica 

“Un conjunto de guías útiles para la realización de un tipo de trabajo 

específico que no pueda hacerse siempre de la misma manera.” 

 

Paso 17: Implementar el ATS 

Una vez elaborados los procedimientos y prácticas de trabajo se debe: 

- Entregar copia al trabajador y orientarlo en aspectos pertinentes. 

- Dar entrenamiento en la tarea de acuerdo al procedimiento. 

- Hacer observación planificada de la tarea. 

- Realizar algunas reuniones informales inmediatamente anteriores a la ejecución 

de la tarea, con el fin de recordarla, ponerla en práctica y mejorarla. 

 

Etapa 10. Actualización 

 

Paso 18: Actualización del ATS 

El ATS, los procedimientos y las prácticas de trabajo se deben revisar y actualizar, 

pero no hay parámetros establecido de cada cuanto se debe hacer esta tarea. 

Algunos de los siguientes criterios pueden servir de guía: 

- Cuando se produzca una pérdida. 

- Cuando se efectúen cambios en la tarea y/o algún paso. 

- Cuando se produzcan cambios de máquinas, equipos y materiales. 

- Cuando se produzca algún cambio de lo ya establecido. 

 

Nota. Información Adicional 

 

Se pueden agregar de cada tarea o paso toda la información que el analista o grupo 

de trabajo necesite, o en función del objetivo que persigue la realización del ATS.  

Que otra información se puede agregar: 
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- Aspectos relacionados al medio ambiente. 

- Aspectos relacionados a la calidad. 

- Aspectos relacionados a parámetros productivos. 

- Aspectos relacionados a la ergonomía. 

- Aspectos relacionados a necesidades de sectores relacionados. 

- Aspectos relacionados a recursos humanos, etc. 

 

4.2) Trabajo Existente 

 

Se trata de trabajos que se están realizando en la actualidad, por lo que se busca una 

revisión, actualización, búsqueda de mejoras, o simplemente un control. 

En estos casos se está ante la tensión del “DEBER SER” y el “SER”, es decir, entre lo que 

está definido que se debe hacer y lo que realmente se hace.  

Normalmente se da comienzo el trabajo haciendo uso del ATS ya desarrollado y llevando un 

control del mismo, paso a paso, de lo que en el campo o puesto de trabajo, el o los 

trabajadores hacen. También se puede partir de una planilla de ATS vacía e ir relevando 

cada tarea y/o paso, junto con toda la información. 

 

Paso 19: Revisión 

Análisis de la información recolectada y comparación de la misma con el “DEBE SER”. 

Para eso se va a necesitar relevar la siguiente información. 

- Procedimientos y/o prácticas escritos de trabajo para esa tarea o paso. 

- Instrucciones de fabricantes y suministradores para el funcionamiento y 

mantenimiento de planta, maquinaria y equipos. 

- Contenido y recomendaciones del etiquetado de las sustancias utilizadas. 

- Requisitos de la legislación vigente sobre la forma de hacer el trabajo, 

instalaciones, maquinaria y sustancias utilizadas. 

- Datos relativos a incidentes, accidentes, enfermedades laborales derivadas de la 

actividad que se desarrolla, de los equipos y de las sustancias utilizadas. 

 

Paso 20: Planificación de los Cambios 

Planificar los cambios o mejoras para pasar del “SER ACTUAL” de la tarea al “DEBE 

SER” acordado. 

 

4.3) Identificación de las Tareas Críticas 

 

La idea de identificar los trabajos, las tareas o los pasos como críticos es poner especial 

atención en el desarrollo del ATS y en la ejecución de las mismas. También, y de acuerdo a 

criterios de cada organización, puede ser que sean las únicas a las que se les realiza una 

evaluación de riesgos. 

La criticidad depende de criterios o pautas que debe desarrollar cada organización, pero en 

términos generales se pueden considerar como crítica a aquellas que cumplen algunos de 

los siguientes criterios: 
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- ¿Puede resultar en pérdida grave o significativa mientras se realiza? 

- ¿Puede resultar en una pérdida grave o significativa después de realizada? 

- ¿Existen antecedentes de pérdidas graves o significativas en el pasado con la 

ejecución de esa tarea? 

- ¿La tarea implica la introducción de una maquinaria o herramienta nueva? 

- ¿Su ejecución es importante y clave para el posterior desarrollo del trabajo, tanto 

sea por cuestiones de seguridad, como un bloqueo de una instalación, productivas, 

de calidad o relacionadas al medio ambiente? 

 

4.4) Selección del Equipo para Elaborar el ATS1 

 

El ATS debería ser desarrollado en equipo y especialmente en el lugar dónde se va a 

desarrollar o se desarrolla el trabajo. No se recomienda hacerlo sólo y menos en una oficina 

y lejos de la operatoria. 

Al involucrar a otros en el proceso, se reduce la posibilidad de descuidar algunos de los 

pasos individuales del trabajo o algún peligro potencial. También aumenta la probabilidad 

de identificar las medidas más apropiadas para eliminar, aislar o controlar los peligros. La 

participación de los involucrados en el trabajo es fundamental porque genera compromiso. 

Normalmente un equipo de AST deberá contar con: 

 

- El Que Ejecuta la Tarea 

Es la persona, quizás, que tiene más conocimiento sobre el trabajo y los peligros 

relacionados con el mismo, para esto se debe escoger uno o dos trabajadores que 

sean líderes positivos, que estén dispuestos a colaborar e identificar la mayor 

cantidad de peligros así como las posibles alternativas de control. 

- El Jefe de Quien lo Hace 

El jefe, supervisor, capataz o responsable normalmente tiene una visión más amplia 

del proceso, otros conocimientos, maneja las relaciones con otras áreas, etc. y por 

ello es un complemento fundamental del trabajador. 

- Expertos o Especialistas 

Tales como el personal de mantenimiento, muy útiles cuando en la tarea hay 

involucrados equipos, maquinaria; el responsable de seguridad y salud ocupacional 

(es un experto en la identificación de peligros), responsable de calidad, etc. 

 

4.5) ¿Cómo Hacer el Desglose del Trabajo? 2 

 

Se puede estar observando la ejecución de un trabajo/tarea, o por ser una actividad nueva 

ser realizada en una oficina.  

Si se parte de la observación, se recomienda quien ejecute la tarea sea un operador que 

cuente con alguna experiencia y las competencias requeridas para el puesto, y debe 

ejecutar el trabajo de principio a fin, por lo menos una vez. La observación y la toma de 

información es recomendable que la hagan todos en forma individual para posteriormente 

 
1 Sobre la Base de “Guía para la Elaboración de Análisis de Seguridad en el Trabajo (AST)”. Administradora de Riesgos Profesionales de 

Seguros Bolívar S.A. Bogotá, Marzo 2009. 
2 Sobre la Base de “Guía para la Elaboración de Análisis de Seguridad en el Trabajo (AST)”. Administradora de Riesgos Profesionales de 
Seguros Bolívar S.A. Bogotá, Marzo 2009. 
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cotejar. Como técnica se puede filmar, pero se requiere la aprobación y el acuerdo por parte 

de quienes ejecutan la tarea. 

Se deben usar frases simples, cortas y directas que indiquen acción. Por ejemplo: “Levantar 

carga” o “Alimentar la máquina con el material”. 

Los pasos de trabajo siempre deben enumerarse, para indicar el orden en el que se 

desempeñan. 

 

Ejemplo 

 

Trabajo: Cambiar una llanta 

Pasos: 

 

1. Sacar el gato, la llanta de repuesto y la cruceta del baúl. 

2. Aflojar los pernos. 

3. Instalar gato (ver instructivo 1). 

4. Levantar el carro con el gato. 

5. Retirar la llanta pinchada. 

6. Instalar la llanta de repuesto. 

7. Bajar y retirar el gato. 

8. Apretar los pernos. 

9. Colocar la llanta pinchada, el gato, y la cruceta en el baúl. 

 

Los pasos implica describir el “QUE HACER”, no “CÓMO HACERLO” o las condiciones y 

precauciones de cómo hacerlo.  

No es bueno mezclar información. Esto también va a depender de cómo esté armado el 

formulario del ATS y la disponibilidad de columnas y espacio a llenar. 

 

4.6) Profundidad del ATS 

 

Después de ver toda la información que se puede recolectar surge una pegunta ¿Es 

necesario recolectar toda esa información?, la respuesta está en el o los objetivos que se 

persiguen al hacer el ATS. 

¿Se busca como objetivo principal el desarrollo minucioso del trabajo o tarea? Si este es el 

caso entonces posiblemente sea más importante profundizar la etapa 3 (Listar 

Trabajo/Tareas) y etapa 4 (Caracterización del Trabajo/Tarea). 

¿El objetivo está puesto fundamentalmente en la seguridad? Entonces se deberían 

profundizar las etapas 5 (Identificación de Pérdidas), etapa 6 (Desarrollo de Controles) y 

etapa 8 (Evaluación de Riesgo). 

 

4.7) De la Confección del ATS al Puesto o al Campo de Trabajo 

 

Surge la siguiente pregunta: ¿Es adecuado o correcto trasladar al campo o puesto de 

trabajo el ATS en crudo? De acuerdo a la profundidad del análisis del ATS y de la cantidad 
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de datos recolectados se hace necesario adecuar la presentación del ATS al equipo de 

trabajo que va a llevar a adelante el trabajo analizado. 

No siempre, dada toda la información recolectada, es posible o es lo más efectivo trasladar 

el análisis del ATS en crudo al puesto de trabajo, y por consiguiente se hace necesario 

procesar toda la información y presentarle a los trabajadores un documento más acotado, 

más ordenado, más claro, más preciso y con sólo la información necesaria para ese trabajo. 

Hay que tener en cuenta que un exceso de información es perjudicial al momento de la 

lectura del ATS y su posterior traslado, de ese conocimiento o lectura al trabajo concreto; 

esto no quiere decir que los trabajadores no tengan acceso al ATS completo, pero siempre 

es más efectivo generar documentos más resumidos y acotados a las necesidades concretas 

de cada paso o trabajador. 

El ATS se constituye de esta manera en el documento madre de ese trabajo o tarea y desde 

donde a partir de ahí surgen otros documentos menores relacionados. 

También es muy común usar directamente el formulario de análisis del ATS en crudo como 

herramienta en el puesto de trabajo. 

Todo depende de cuan efectivo es el documento que se lleva al puesto de trabajo para 

aplicar por los trabajadores. 

Se pueden encontrar, al menos dos tipos de documentos a saber: 

 

- El Procedimiento: Una descripción paso a paso de cómo proceder, de principio a 

fin, para desarrollar una tarea en forma apropiada. 

- La Práctica: Un conjunto de guías útiles para la realización de un tipo de trabajo 

específico que no pueda hacerse siempre de la misma manera. 

 

Los nombres de los documentos pueden cambiar según la organización, pudiendo llamarse 

protocolo, instructivo, norma, etc., así como su formato de presentación.  Lo importante es 

la efectividad de la información que se lleva al puesto de trabajo. 
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5) EVALUACIÓN DEL RIESGO 

 

No hay un criterio unificado en que se deba realizar una evaluación de riesgos de cada paso. 

Esto depende del modelo de ATS que aplique cada organización.  

Entre los métodos, que son todos del tipo cualitativos y por lo general del tipo matricial, hay 

una variedad importante de ellos. Algunos directamente evalúan el riesgo de acuerdo a una 

tabla específica y otros consideran la gravedad, la exposición y la probabilidad para después 

con una matriz de riesgo específica se determine en nivel de riesgo. 

 

5.1) Metodología General 

 

Se trata de la aplicación de la fórmula R = F x D llevada adelante a través de tablas 

cualitativas para valorar la frecuencia y la daño o consecuencia, y posteriormente el cálculo 

del riesgo real y del riesgo aceptable por medio de Matrices de Riesgo. 

 

Ejemplo 

 

Frecuencia Descripción Valor 

Muy Alta 

Actividad que se ejecuta o lugar que se accede varias veces en el 

turno de trabajo. Lugar de tránsito obligado. Puesto de trabajo 

permanente o semi-permanente. 

10 

Alta 
Actividad que se ejecuta o lugar que se accede al menos una vez 

por día. 
7 

Baja 
Actividad que se ejecuta o lugar que se accede al menos una vez 

por semana. 
4 

Remota 
Actividad que se ejecuta o lugar que se accede en forma 

esporádica. 
2 

 

 

Daño Descripción Valor 

Muy Grave 
Muerte, incapacidad total permanente; ejemplo: caída de altura, 

contacto eléctrico. 
10 

Grave 

Golpe en la cabeza, pérdidas de miembros y/o amputaciones, 

pérdida de conocimiento, quemaduras de 2do. y 3er. grado, 

intoxicaciones, choque con autoelevador, fracturas, aplastamientos. 

8 

Mediana 
Esfuerzos excesivos (hernia, lumbalgia, etc.), golpes en rodillas, 

torcedura de tobillos, malas posiciones de trabajo. 
5 

Leve Tropiezo, irritaciones de piel y/o vista 1 
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MATRIZ DE RIESGO 

DAÑO 

FRECUENCIA 

Muy Alta Alta Baja Remota 

10 7 4 2 

Muy Grave 10 100 70 40 20 

Grave 8 80 56 32 16 

Moderada 5 50 35 20 10 

Leve 1 10 7 4 2 

Riesgo Muy Alto (100 a 70): Es un nivel de riesgo inaceptable para la 

empresa. La operación deberá detenerse hasta tanto se implemente la 

solución definitiva o una solución transitoria para bajar el nivel del 

riesgo y llevarlo a Moderado o Leve. En todos los casos la solución 

definitiva se deberá comenzar a implementar dentro del mes de su 

denuncia. 

Riesgo Alto (70 a 50): La operación podrá continuar, pero bajo un 

control muy estricto por parte de la Jefatura y Supervisión del Sector. 

Se deberá implementar la solución definitiva o una solución transitoria 

para bajar el nivel del riesgo y llevarlo a Moderado o Leve. En todos los 

casos la solución definitiva se deberá comenzar a implementar dentro de 

los tres meses de su denuncia. 

Riesgo Moderado (50 a 30): Son trabajos que podrán ser programas 

a voluntad. En todos los casos se deberá dejar asentada la fecha 

probable de ejecución y se deberán implementar métodos de control 

alternativos hasta su solución definitiva. 

Riesgo Bajo (30 a 2): Son trabajos que podrán ser programas a 

voluntad. 

En todos los casos se deberá tener en cuenta el nivel de inversión 

necesario para solucionar el problema; todos los peligros denunciados, 

no importan el nivel de riesgo, cuya inversión sea menor de $ 500, 

deberán ser solucionados en un término menor a la semana y aquellos 

que tienen una inversión entre $ 500 y $ 1.000 en un término menor al 

mes. 

 

5.2) Metodología Norma Colombiana NTC 4116 

 

El método establecido por la norma es para establecer si una tarea clasifica como crítica. 

Esta metodología es particular y distinta porque escapa a las tradicionales fórmulas de R = 

F x D. 

La criticidad de la tarea surge de la suma de tres factores: la gravedad, la repetitividad y la 

probabilidad de que se produzca una perdida por la realización de la tarea, de acuerdo con 

las tablas adjuntas. 

La criticidad de la tarea surge por medio de la siguiente ecuación y se debe tomar una 

decisión de acuerdo con lo establecido en la tabla respectiva. 
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CT = G + R + P 
 

donde: 

CT = Criticidad de la tarea 

G = Gravedad o costos de las pérdidas generadas que hayan ocurrido o que puedan 

ocurrir si se ejecuta en forma incorrecta la tarea. 

R = Repetitividad o número de veces que se ejecuta la tarea. 

P = Probabilidad que se produzca una pérdida cada vez que se ejecuta la tarea. 

 

Tabla 1. Tabla de valores para la gravedad de las pérdidas 

Valor 

Gravedad 

Lesión Personal 
Daño a la propiedad, materiales, equipos o 

ambiente 

0 Sin lesión o enfermedad. Pérdidas inferiores a $ A. 

2 
Lesión o enfermedad leve, 

sin incapacidad. 

Daños a la propiedad que no conllevan a una 

interrupción del proceso o una pérdida de otro tipo 

desde $ A a $ B. 

4 

Lesión o enfermedad con 

incapacidad temporal, no 

permanente. 

Daños a la propiedad con una interrupción o una 

pérdida de otro tipo de más de $ B hasta $ C. 

5 

Incapacidad permanente, 

muerte o pérdida de una 

parte del cuerpo. 

Pérdidas que exceden $ C. 

Nota: En la norma original se usa pesos en número, pero se reemplazó los mismo por letras 

por cuestiones de cambio monetario e inflacionario. 

 

Tabla 2. Tabla de valores para la probabilidad de ocurrencia de la pérdida 

Valor Probabilidad 

-1 Menor que la probabilidad promedio de pérdida (*). 

0 Probabilidad promedio de pérdida (*). 

+1 Mayor que la probabilidad promedio de pérdida (*). 

(*) En ocasiones, son varias las pérdidas que se pueden originar. Para simplificar 

la metodología, para la evaluación tanto de esta característica como de la 

gravedad se debe tomar en cuenta la perdida más probable, si una no se ejecuta 

en forma correcta. 

Nota 1: Aunque los valores de probabilidad en términos estadísticos varían entre 

0 y 1, en este caso el valor de -1 se puede asignar cuando se tengan medidas de 

control efectivas que disminuyan la probabilidad de ocurrencia de una pérdida, 
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Tabla 3. Tabla de valores para evaluar la repetitividad de la tarea 

Número de 

personas 

(que realizan la 

tarea) 

Número de veces en que se ejecuta la tarea por cada persona 

Menos de una vez 

por día 

Algunas veces por 

día 

Muchas veces al 

día 

Pocas 1 1 2 

Número Moderado 1 2 3 

Muchas 2 3 3 

 

Tabla 4. Clasificación de tareas como críticas o no críticas 

Valor de CT Clasificación de la Tarea 

10 – 8 Muy crítica 

4 – 7 Crítica 

0 - 3 No crítica 

 

5.3) Otras Metodologías 

 

Los siguientes son esquemas de distintos métodos de evaluación de riesgos usadas para 

ATS encontradas en Internet. 

 

Modelo 1 

 

 

 

 

 

 

 



El Análisis de Tarea Segura (ATS) 
Ing. Nestor Adolfo BOTTA 

©Copyright 2022 por RED PROTEGER® – 1ta. edición. Febrero 2022                                                      23 | P á g i n a  

Modelo 2 

 

 

 

Modelo 3 

 

 

 

Modelo 4 
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Modelo 5 
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Modelo 6 

 

 

 

Modelo 7 
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Modelo 8 
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Modelo 9 
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